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Dziatanie organizacji medialne;
w warunkach niepewnego finansowania -
przyktad Radia Nowy Swiat i Radia 357

Streszczenie

Finansowanie radia w dobie szerokiej oferty rozglosni cyfrowych i do-
minacji internetu jest zadaniem wymagajacym. Mierzy¢ trzeba si¢ za-
réwno z migrujacym do internetu odbiorcg i jego zachowaniami, jak
tez mie¢ na uwadze przyzwyczajenia czes$ci dawnej publicznosci. Nie
wystarcza prosta konwergencja medium, liczy sie dlugofalowa strate-
gia rozwoju i skutecznego zarzadzania.

Przed takimi dylematami stoja dwie komercyjne rozglosnie ra-
diowe, nadajace drogg internetows, a finansowane niemal w calosci
z crowdfundingu - Radio Nowy Swiat i Radio 357. Wtasciciele obu
stacji — o podobnych strategiach konwergencji - mierzg si¢ nie tylko
z nowa formg nadawania, ale i koniecznoscig biezacego reagowania
na czynniki zewnetrzne, zwigzane z niepewnym poziomem wplat od
patrondw czy sytuacjg ekonomiczng w kraju. Sg to wyzwania, ktérych
dynamika ma bezposrednie przetozenie na sposob prowadzenia obu
radiostacji.

Stowa kluczowe: zarzadzanie mediami, radio, finansowanie mediéw,
crowdfunding, radio internetowe
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Functioning of a media organization under conditions of uncertain funding -
the example of Radio Nowy Swiat and Radio 357
Abstract

Financing radio in the era of a wide range of digital radio stations and
the dominance of the Internet, is a real challenge. One has to cope
with both the audience migrating to the Internet and its behavior, as
well as keep in mind the habits of part of the former audience. Sim-
ple convergence of the medium is not enough here, what matters is
a long-term strategy for development and effective management.
Such dilemmas are faced by two commercial radio stations that
broadcast online and are funded almost entirely by crowdfunding -
Radio Nowy Swiat and Radio 357. With similar convergence strate-
gies, their owners face not only a new form of broadcasting, but also
the need to respond on an ongoing basis to external factors related to
uncertain levels of contributions from their patrons or the economic
situation in the country. These are challenges whose dynamics have
a direct bearing on how both radio stations are run.
Keywords: media management, radio, media financing, crowdfund-
ing, internet radio

Wprowadzenie

Zasieg dzienny rozglosni radiowych stuchanych w Polsce przez
internet siega 6,4%'. Z jednej strony sa to radia tradycyjne (FM)
nadajace réwniez online, z drugiej - stacje, ktérych zrédlem finan-
sowania jest crowdfunding. Obie formy wymagaja odrebnego po-
dejscia tak do stuchacza, jak i zarzadzania danym projektem.
Rewolucyjna w polskich warunkach zmiana w segmencie ra-
dia internetowego rozpoczela si¢ z wejsciem na rynek Radia Nowy
Swiat i Radia 357 - stacji zalozonych przez osoby zwigzane wcze$niej
z Programem Trzecim Polskiego Radia. Oba podmioty postawily
na pozyskanie budzetéw poprzez finansowanie za posrednictwem

' W pierwszym poélroczu 2023 r. droga internetowa radia RMF stuchalo

ponad 500 tys. oséb. Badania konsumpcji tresci audio, I-V1 2023, Krajo-
wy Instytut Medidéw, 14.07.2023, https://kim.gov.pl/wp-content/uplo-
ads/2023/07/Tracking-audio_ RYNEK_OGOLNOPOLSKI_14.07.2023.pdf
[dostep: 17.07.2023].


https://kim.gov.pl/wp-content/uploads/2023/07/Tracking-audio_RYNEK_OGOLNOPOLSKI_14.07.2023.pdf
https://kim.gov.pl/wp-content/uploads/2023/07/Tracking-audio_RYNEK_OGOLNOPOLSKI_14.07.2023.pdf

Dziatanie organizacji medialnej w warunkach niepewnego finansowania... ~ 199

platformy Patronite, co byto posunigciem ryzykownym, tym bar-
dziej Ze sami redaktorzy w krétkim czasie stali si¢ ,menedzerami”
projektow, tworzac je od podstaw. Po ponad dwdch latach dziatal-
nosci elastyczne i perspektywiczne zarzadzanie oboma projektami
okazato si¢ olbrzymim - dla niektérych zaskakujacym - sukcesem.

Osig tego artykulu jest strategia zarzadzania i komunikacji za-
implementowana w procesie budowania i planéw rozwoju inno-
wacyjnej marki radiowej. Zostanie przyblizona organizacja obu
przedsiewzied, ich geneza, przywolane zalozenia dziatalnosci i pla-
ny. Materialem zréodlowym s3 tu oficjalne komunikaty rozgtosni,
informacje dostarczane patronom droga elektroniczna, publikacje
dotyczace zarzadzania mediami i o tematyce crowdfundingu, a tak-
ze artykuly branzowe.

Patronat jako sposéb wsparcia i zarzadzania projektem

Patronat jest forma crowdfundingu (finansowania spotecznoscio-
wego), oznaczajacego platng subskrypcje okreslong na indywidual-
nym poziomie, opartg na systemie regularnych, dobrowolnych, de-
klarowanych wptat. System zaklada finansowanie danego projektu,
najczesciej o charakterze tworczym lub artystycznym, w zamian za
korzysci - taka jest sam dostep do unikalnych tresci oraz tzw. na-
grody. Te ostatnie majg gwarantowa¢ wplacajacemu ,,poczucie in-
dywidualnego zysku, wykraczajacego poza anonimowa satysfakcje
ze wspottworzenia projektu™. Poprzez miesieczny strumien wplat
odbiorca ma mozliwo$¢ wsparcia projektow, ktdre uwaza za cenne,
i moze robi¢ to do czasu, gdy tworca bedzie dostarczal tresci, jakich
on oczekuje. W pewnych przypadkach otwiera to wspierajacym
droge do wplywania na tworzone tresci, takie jak glosowanie na
liste przebojow czy dostep do zamknietego forum dyskusyjnego.
Tworcom system pozwala na rozwijanie projektow i biezagce mo-
nitorowanie wplacanych w danym okresie sum - ich wzrost jest
réwniez czynnikiem motywujacym do kontynuowania pracy.

2 M. Biatous, Praktyki crowdfundingu w sztuce publicznej, ,Pogranicze. Stu-

dia Spoleczne” 2015, t. 26, s. 81.
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Jako system o charakterze ogélnym crowdfunding funkcjonuje
od 2009 r., czyli uruchomienia platformy Kickstarter’. Okreslenie
»patronat” utrwalilo si¢ w 2013 r., wraz z uruchomieniem strony
Patreon, poprzez ktora fani muzyka Jacka Conte mogli bezposred-
nio placi¢ za tworzone przez niego materialy. Obecnie Patreon jest
najwigksza platforma subskrypcyjng, stanowi lacznik pomiedzy
patronami a twércami tworzacymi dla nich ekskluzywne materiaty.
Jak pisze Tobias Regner, ,zmienia ona jednorazowg interakcje mie-
dzy twdrcg a ttumem w staty zwigzek™. Polski odpowiednik, Patro-
nite.pl’, zalozony zostal w 2015 r. przez Tadeusza Chetkowskiego,
Michata Krawczyka i Marcina Galickiego®. Takze on funkcjonuje
jako platforma koordynujaca strong¢ finansowq i organizacyjna,
tworzgc przestrzen do kontaktu miedzy tworcg a odbiorcg, w ktorej
»autorzy zyskuja mozliwo$¢ rozwoju, a Patroni - dostep do specjal-
nych nagréd, a takze nieoceniong pomoc w realnym wspieraniu
pasji innych!”’.

To wiadnie ,,patron” jest osobg, ktdra deklaruje stale miesieczne
kwoty na wsparcie (wspotfinansowanie) czyjejs dziatalnosci twor-
czej. Patronatem objeta moze by¢ praktycznie kazda dzialalnosé¢
w internecie. Nie kazdy odbiorca musi by¢ jednak patronem, gdyz

> Wezesniej dziataly gléwnie platformy dedykowane np. muzykom albo

zorganizowane formy kampanii spolecznych. Samo pojecie zostato po raz
pierwszy uzyte w 2006 r. przez Jeffa Howea. Wigcej: K. Koziot-Nadolna,
Crowdfunding jako Zrédto finansowania innowacyjnych projektow, ,Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2015, nr 854, ,,Finanse, Rynki Fi-
nansowe, Ubezpieczenia” nr 73, s. 672-674; M. Bialous, op. cit., s. 76-77.
O projekcie: https://www.kickstarter.com/about [dostep: 17.07.2023].
T. Regner, Crowdfunding a monthly income: an analysis of the membership
platform Patreon, ,Journal of Cultural Economics” 2021, t. 45, nr 2, s. 133—
135.
Warto od razu podkresli¢, ze na polskim rynku dziatalo juz woéwczas wiele
innych tego typu serwisoéw — wspierajacych projekty nie tylko kulturalne -
jak polakpotrafi.pl, zrzutka.pl, czy wspieram.to. Wigcej: A. Kedzierska-
-Szczepaniak, J. Prochniak, Financing of cultural projects through crowdfun-
ding platforms in Poland using the example of wspieramkulture.pl, ,Manage-
ment Sciences” 2018, t. 23, nr 3, s. 17-18.
M. Antosiewicz, Patronujg dziennikarstwu, rozmowa z Michalem Leksin-
skim i Mateuszem Gorskim, ,,Press” 2020, nr 11-12, s. 132-137.
7 Jak to dziala?, Patronite, https://patronite.pl/jak_to_dziala [dostep:
15.07.2023].
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czes$¢ takich projektow pozostaje otwarta i zaklada dobrowolnosé
wsparcia, umozliwiajac dostep do podstawowych treéci dla wszyst-
kich (radio online), a ograniczajac go w pewnych zakresach. Brak
deklarowanego wsparcia (patronatu) wyklucza np. z przywilejow,
ktérych zakres zalezy od przyjetej przez tworce strategii.

Oparcie dzialalnosci medialnej na finansowaniu spoteczno-
$ciowym zwigzane jest z funkcjonowaniem tradycyjnych srodkow
przekazu w otoczeniu nowomedialnym, czyli uniezaleznieniu od
tradycyjnych form ich finansowania, takich jak $rodki publiczne
czy reklamodawcy. Crowdfunding jest specyficzng forma sponso-
ringu, ryzykowna, gdyz uzaleznia zywotnos$¢ internetowych pro-
jektéw od decyzji patronéw. Ryzyko po stronie patronéw polega na
tym, ze ,inwestuja z gory” w planowane dopiero przedsiewziecie,
bez gwarancji jego powodzenia. Informuje o tym np. sam Patro-
nite, wskazujac mozliwe ryzyka, z jakimi wigze si¢ zaangazowanie
finansowe w projekt ulubionego autora®.

Od lat crowdfunding jest niezwykle popularnym w Polsce roz-
wigzaniem. Wygodnym i nierzadko nieobcigzajacym w sposéb
widoczny domowego budzetu - szczegélnie gdy subskrypcja za-
kiadana jest bezterminowo, a niewielka kwota pobierana automa-
tycznie z konta subskrybenta. Wedtug badania przeprowadzonego
przez Blue Media, juz w 2020 roku ponad potowa Polakéw (56%)
subskrybowata wigcej niz jedng ustuge w sieci’ (wciaz przewazaly
wsrdd nich platformy z dostepem do filméw i seriali). W 2022 r.
odsetek korzystajacych z réznych subskrypcji online spadt do 54%.

Nowe projekty radiowe: Nowy Swiat i 357

Traktowanie mediow publicznych jako tupu wyborczego ma sta-
e miejsce w historii polskiej radiofonii i telewizji po 1989 r. Po
wyborach z 2015 r. jednym z takich tupéw byla radiowa Trojka,

& Jest to ryzyko zwigzane z mozliwoscig niezrealizowania celéw, w sytuacji
gdy autor np. nie zbierze kwoty pozwalajacej mu na realizacj¢ zamierzen.
Innym rodzajem ryzyka jest niezrealizowanie opisanych w progach nagréd
lub zmiana charakteru dziatalno$ci autora.

° Raporty: Finanse Polakow w czasie pandemii. Badanie postaw i opinii Po-
lakéw, Sopot 2020 i 2022, https://bluemedia.pl/baza-wiedzy/badania-i-ra-
porty [dostep: 10.07.2023].
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ktéra — w $lad za pozbywaniem si¢ z jej redakcji niezgadzajacych
sie z linig polityczna wladzy pracownikéw - stawala si¢ symbolem
politycznego niszczenia dorobku kulturowego w sferze mediow.
Proces ten eskalowal szczegdlnie w I potowie 2020 r.".

Paradoksalnie, decyzje polityczne wplynety na rynek dwojako:
zdemolowaly segment publicznych $rodkéw przekazu, ale i przy-
spieszyly rozbudowe sektora mediéw online. Wzmocnily tym po-
zycje i znaczenie radia w sieci, odkrywajac mozliwy do realizacji
model dziatania rozglosni komercyjnych. Przyktadami sg Radio
Nowy Swiat (dalej: RNS) i Radio 357 - stacje, ktére wylonily sie
wlasnie z Trojki. Radia, ktdrego fenomen opieral si¢ na przywiaza-
niu stuchaczy do konkretnych nazwisk w redakcji, gwarantujacych
wysoki poziom i jako$¢ dziennikarskiego warsztatu. Utozsamianie
sie z dorobkiem Trojki pomoglo zapewne w realizacji pomystu na
stworzenie radia, ktérego atrybutem beda wilasnie znane i lubiane
postaci radiowe — niekoniecznie pod postacig Trojki-bis.

Obie rozglosnie, uruchomione w odstepie poéirocznym', mia-
ty utrzymywac¢ si¢ z crowdfundingu. Po starcie Radia 357 cze$¢
analitykéw rynku oceniala projekty sceptycznie, uznajac, ze oto-
czenie online jest trudne dla radia, stad notuje ono niska stuchal-
no$¢ i nie generuje dodatkowych przychodéw czy wiekszej pu-
blicznosci. Zdaniem Jakuba Bierzynskiego ,,znane nazwiska na fali
popularnosci zwigzanej z odejsciem z radiowej Trojki i pewnych
sentymentow spolecznych sg w stanie jednorazowo pozyska¢ bu-
dzet z crowdfundingu. To nie jest jednak model biznesowy moz-
liwy na dluzsza mete do utrzymania”. Maciej Mysliwiec podkreslat

10 Z jednej strony bylo to zwalnianie nieprzychylnych nowej wladzy redakto-

réw, z drugiej — pozbywanie sie dziennikarzy z redakcji muzycznej. W tym
drugim przypadku punktem zwrotnym stalo si¢ 1998. notowanie Listy
Przebojéw Programu III, w ktérym na 1. miejscu zadebiutowala piosenka
»Iwoj bl jest lepszy niz moj” Kazika, wprost krytykujaca prezesa Prawa
i Sprawiedliwo$ci Jarostawa Kaczynskiego. Zob. P. Pazik, M. Kozielski, Co
sig stato w Tréjce? Piosenka Kazika wywotata lawing, Press.pl, 18.05.2020,
https://www.press.pl/tresc/61709,co-sie-stalo-w-trojce_-piosenka-kazika-
wywolala-lawine [dostep: 10.07.2023]. Szerzej zob. D. Baran, Zycie po Tréj-
ce. Nowe inicjatywy radiowe w Polsce, [w:] Polski system medialny w procesie
zmian, t. 1, red. ]. Kepa-Metrak, P. Ciszek, Wydawnictwo Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego, Kielce 2021, s. 56-60.
11 Radio Nowy Swiat nadaje od 10.07.2020 r., Radio 357 — od 5.01.2021 .
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konkurencyjno$¢ obu stacji (ta sama grupa docelowa, czyli ,,dawni,
zawiedzeni fani Tréjki”), cho¢ jego zdaniem stuchacze podzielg si¢
i podazg za okre$lonym dziennikarzem'. Wiestaw Godzic przeko-
nywal z kolei, ze ,,kanibalizm” bedzie tu po prostu istnial™.

Do startu RNS w segmencie medialnym tylko pojedyncze inicja-
tywy angazowaly duzg liczbe patronéw - przykladem podcast byle-
go dziennikarza Tréjki Dariusza Rosiaka ,,Raport o stanie §wiata™'*.
Teraz na rynek wchodzity rozbudowane projekty, ktérych twoércy -
co wazne — mieli gléwnie doswiadczenie w segmencie ,starych
mediow”, z utrwalonymi praktykami stuchaczy. Jeszcze kilka lat
temu wlasciciele tradycyjnego radia wiedzieli wigcej o grupie doce-
lowych odbiorcéw, ale niewiele o indywidualnych konsumentach??,
teraz sytuacja wymagata zmiany. Radio online wymaga bowiem nie
tylko uniwersalnych umiejetnosci i narzedzi do zarzadzania, ale tez
dzialan spersonalizowanych.

Jan Beliczynski zwraca uwage, ze zarzadzanie radiem to ,,zlozony,
kompleksowy zespdt czynnosci zarzadcezych, wigzacych si¢ z jednej
strony z zagospodarowaniem talentéw tworczych (np. radiowych
spikeréw, prezenteréw), z drugiej za$ - z organizowaniem zbioro-
wej «konsumpcji»™'%. W zdeterminowanej technologicznie rzeczy-
wistosci czescig procesu zarzadzania radiem staje si¢ wigkszy sto-
pien uczestnictwa stuchaczy, okreslajacych i tworzacych dla siebie

12

N. Bochynska, Media crowdfundingowe coraz popularniejszg formq dzia-
talnosci. ,Model biznesowy na dluzszg metg nie do utrzymania”, Wirtual-
neMedia.pl, 7.10.2020, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/media-
crowdfundingowe-coraz-popularniejsza-forma-dzialalnosci-model-
biznesowy-na-dluzsza-mete-nie-do-utrzymania [dostep: 10.07.2023].

Jk, Godzic: nie ma miejsca na dwa radia wywodzgce si¢ z Tréjki, dziennika-
rze powinni sig dogadaé, WirtualneMedia.pl, 11.10.2020, https://www.wir-
tualnemedia.pl/artykul/radia-internetowe-radio-nowy-swiat-radio-357-
ma-miejsca-na-dwa-radia-wywodzace-sie-z-trojki-dziennikarze-powinni-
sie-dogadac [dostep: 10.07.2023].

U. Doliwa et al., Crowdfunding jako metoda finansowania podcastow - ana-
liza motywacji patronéw wspierajgcych ,Raport o stanie $wiata”, ,Media
Biznes Kultura” 2022, nr 1 (12), s. 134-135.

5 J. Van Tassel, L. Poe-Howfield, Managing Electronic Media: Making, Marke-
ting, and Moving Digital Content, Focal Press, Kidlington (UK) - Burling-
ton (US) 2010, s. 206.

J. Beliczynski, Zarzgdzanie radiem jako subdyscyplina zarzqdzania media-
mi, ,,Studia Medioznawcze” 2015, nr 1 (60), s. 94.
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korzysci. Stad aktywne wlgczanie ich w proces tworzenia oferty
programowej. Piotr Chmielewski, analizujac komunikacje tworcow
Radia 357 z patronami, zwraca jednak uwage, ze ,,cho¢ spotecznos¢
Radia 357 zglasza prosby dotyczace wielu aspektéw funkcjonowa-
nia stacji, sama rozglo$nia zarzadzana jest przez profesjonalnych
dziennikarzy i nie zaklada stalego wspoltworzenia audycji przez
stuchaczy™”. Dzieje si¢ tak mimo rosnacych, skonkretyzowanych
oczekiwan komunikacyjnych odbiorcow, ktdrzy wspieraja dang ini-
cjatywe — i mogga si¢ z niej w kazdej chwili wycofa¢.

Istotne jest zatem uchwycenie zmiennej dynamiki otoczenia
strategicznego, gtéwnie w obszarze technologii, w ktdrej stawia sig
na jakos$¢ i wygode uzytkowania i w ktorej pojawia si¢ coraz wigcej
tresci nielinearnych, takich jak podcasty. I to do nich twoércy obu
rozglos$ni przywiazuja najwieksza wage'®.

Radio Nowy Swiat

Plan uruchomienia projektu radiowego ogloszono w kwietniu
2020 r. Zasoby personalne tworzyli byli redaktorzy, realizatorzy
i wydawcy Trojki - tacznie ponad 20 oséb. Pierwszy regularny pro-
gram Radia Nowy Swiat zostat nadany 10 lipca 2020. Z szacunku dla
wiernych stuchaczy PR3, raméwke ulozono czesciowo na wzdr tam-
tego radia”, minimalizujgc w ten sposéb pierwsze ryzyko na starcie
projektu. W ciggu miesigca od ogloszenia zbiérki na Patronite suma
deklarowanych wplat przekroczyta 0,5 mln zt miesiecznie.

Od poczatku RNS funkcjonowato jako spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cia. W zalozeniu mialo by¢ medium transpa-
rentnym, réwniez w zakresie informowania o finansach spo6tki®,

7 P. Chmielewski, Komunikacja w radiu finansowanym przez spolecznosc.

Przypadek internetowej stacji Radio 357, ,,Studia Medioznawcze” 2023, t. 24,
nr 2,s. 155.
'8 J. Beliczynski, op. cit., s. 96.
Szerzej nt. zarzadu spoiki zob. D. Baran, op. cit., s. 61.
Na profilu radia na Patronite mozna pozna¢ strukture kosztow utrzymania,
na ktorg sktadaja si¢: prowizje (9,7%), honoraria dziennikarskie (64,5%),
koszty administracyjne i biurowe (6,6%), koszty emisji oraz prawa autor-
skie (5,3%), a takze podatki (13,9%), https://patronite.pl/radionowyswiat/
goals [dostep: 15.07.2023].


https://patronite.pl/radionowyswiat/goals
https://patronite.pl/radionowyswiat/goals
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a gtowny nacisk potozono na sprawng komunikacje nt. zdarzen
majacych wplyw na jej funkcjonowanie. Redaktor naczelng zostata
wieloletnia dyrektor Trojki, Magdalena Jethon.

W crowdfundingu funkcje biznesplanu pelnig ,,progi’, tj. okreslo-
ne przez twdércow do realizacji cele. Tworca ustala putapy i zobowia-
zuje sie do realizacji danego zadania po zdobyciu okreslonej kwoty.
W przypadku RNS pierwszym progiem byta suma 250 tys. miesiecz-
nie, umozliwiajgca start i gwarantujgca pokrycie comiesiecznych
wydatkow na utrzymanie. Kolejne etapy dotyczyly wyposazenia stu-
dia oraz rozbudowywania struktury np. o newsroom, co udalo si¢
zrealizowa¢ w ciagu pierwszych 90 dni. W 2023 r. cel, jakim byly
miesieczne wplywy na poziomie 725 tys. zl, dotyczyl mozliwosci re-
alizowania audycji wyjazdowych oraz poszerzania oferty podcastow.

Podsumowujac trzy lata dziatalnosci, twércy RNS do najwaz-
niejszych projektow zaliczyli: zaplecze techniczne (w tym zestaw
kamer i $wiatet, umozliwiajacy transmisje wideo ze studia i wyda-
rzen organizowanych przez rozglosnie¢), ponad osiemdziesigcio-
osobowa redakgcje, platforme podcastowa?, aplikacje na smartfony,
a takze regularne koncerty i spotkania ze stuchaczami poza siedzi-
bg radia.

Poczatkowo najnizszy prég wsparcia RNS na Patronite wyno-
sit 10 zl, najwyzszy - 10 tysiecy. Wplacajac 3 tys. zI miesiecznie,
mozna zosta¢ mecenasem projektu, w ramach ostatniego putapu
zyskuje sie tytul Partnera radia. Kazdy prég oznaczat ponadto spe-
cjalne korzysci i przywileje dla patrondw, a lista nagrdéd i benefitow
wymieniona byla na profilu radia na Patronite. Dzi$ stala miesiecz-
ng wplate dla RNS deklaruje ponad 34,6 tys. patronéw. Wzrost
o 1,6 tys. w czerwcu 2023 r. byl czesciowo zastuga wewnetrzne;j
akcji promocyjnej. Polegata ona m.in. na emitowaniu stuchaczom
niezalogowanym krétkiego materialu autopromocyjnego, w kto-
rym czlonkini redakcji, artystka kabaretowa Joanna Kotaczkowska,
zachecala do finansowego wlgczenia si¢ w projekt. Deklarowa-
ne wplaty miesieczne wzrosly o 4%, do poziomu 737 tys. z*>. Nie
mniejsze znaczenie mogly mie¢ réwniez czgstsze apele na antenie

2l Ta zawiera takze podcasty Extra oraz Extra Plus, czyli tresci ekskluzywne,

wylacznie dla Patronéw
2 Stan na 15 lipca 2023 r.
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radia o wsparcie finansowe ze strony stuchaczy, ktérzy nie sg patro-
nami, albo podwyzszenie deklarowanych kwot.

Radio 357

Radio 357 to drugi® niezalezny projekt medialny bylych dzienni-
karzy Tréjki finansowany przez spotecznosé¢. Informacje o nowym
projekcie ogloszono 5 pazdziernika 2020 r., i miat by¢ on odwota-
niem do ,,starej” Trojki jako rozglosni kojarzonej przede wszystkim
z najbardziej rozpoznawalnymi redaktorami, jak Marek Niedz-
wiecki czy Kuba Strzyczkowski. W jeden dzien pomyslodawcom
nowego projektu udalo si¢ zebra¢ ponad 100 tys. zl; start stacji za-
powiedziano na styczen 2021 r.

Poczatkowo Radio 357 dzialalo jako spdtka komandytowa ze
spotka z o.0. w roli komplementariusza; pod koniec lutego prze-
ksztatcono je w Spétdzielnie Twoércéw Radia 357 i spdtke koman-
dytowa, ktdrej Radio 357 sp. z o0.0. jest komplementariuszem i za-
rzadza jego biezacy dzialalno$cig. Komandytariuszami radia sa
Spotdzielnia Tworcow, Niedzwiecki i Strzyczkowski. Spétdzielnig
utworzyli wszyscy dziennikarze Radia 357; jej prezeska zostala Ewa
Mieczlawska*, a prezesem spétki odpowiadajacej za zarzadzanie
radiem - dawny dziennikarz ekonomiczny Tréjki, Pawet Soltys.

W serwisie Patronite 357 ustalono kilka poziomoéw finansowa-
nia: minimalny - 10 zi, a maksymalny - 5 tys. zI miesiecznie. Za
najwyzsza kwote ustalono mecenat, a pierwsza marka, ktéra jeszcze
w pazdzierniku 2020 r. wsparta w ten sposob projekt, byta Maz-
da. Nazwa koncernu pojawiala si¢ potem przy wybranych progra-
mach, a firma stworzyla nawet dedykowany produkt: kluczyki do
auta z wygrawerowanym autografem wybranego redaktora. Patroni
Radia 357 od poczatku takze mieli gwarantowane korzysci zalez-
ne od wysokosci wplacanych kwot; ich katalog znajdowal si¢ na
stronie Patronite radia. Wazna dla patronéw byla m.in. mozliwos¢

»  Mowa o rozglosniach powstatych na gruzach Troéjki. Wezesniejsze tego

typu inicjatywy dziennikarzy PR3 to np. Jazz.fm (2009) czy Rockserwis.fm
(2015). Szerzej zob. D. Baran, op. cit., s. 69-72.

Od kwietnia 2023 r. zarzad jest dwuosobowy — tworza go dziennikarki Ewa
Koch i Agnieszka Szwajgier.
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gltosowania w rokrocznych plebiscytach muzycznych, ktére w oczy-
wisty sposob kontynuowaly zestawienia, ktdre staly si¢ symbolami
Troéjki — noworoczny Top Wszech Czaséw (tu jako Top Radia 357)
i majowy Polski Top (wcze$niej Polski Top Wszech Czasow).
Tworcy Radia 357 okreslili oczywiscie piramide celéw i zakres
ich realizacji*. Oprdécz uruchomienia projektu (,w rekordowo krot-
kim czasie, bez wczedniejszego zaplecza i totalnie od zera”*), uda-
to si¢ im zapewnic siedzibe, kupi¢ sprzet”’, uruchomi¢ newsroom
i dwa zaawansowane studia. Twoércy 357 wskazali tez na aspekty
technologiczne, takie jak funkcjonalno$¢ strony i aplikacji, system
do glosowania na listy przebojoéw i uruchomienie podcastéw, takze
z tre$ciami ekskluzywnymi. Z pozaradiowych inicjatyw uruchomio-
no edukacyjny Instytut Dzwiekéw Radia 357. Strategia rozwoju na
2023 r. ogniskowala si¢ wokdt tresci na zywo i na zadanie (w tym
wideo), rozwoju platformy podcastowej i aplikacji, oraz benefitow
i tresci dostepnych tylko dla patronéw w ramach ustugi ,,Twoje 357"
W polowie 2023 r. Radio 357 bylo najwigksza spotecznoscia pa-
tronacka w Polsce, co oznacza, ze przyjeta przez jego wlascicieli
strategia na przyciagniecie nowych stuchaczy i rozwoj samej stacji
okazala sie skuteczniejsza od pomystu na Radio Nowy Swiat. Licz-
ba 0séb wspierajacych radio za posrednictwem serwisu Patronite
przekroczyta 50 tysigcy — deklarujg oni wplaty siegajace 912 tys. zt
miesi¢cznie. Co tez warte podkreslenia, w styczniu 2023 r. Radio
357 bylo najwigkszym — w swojej kategorii — finansowanym przez
spolecznos$¢ internetowg projektem medialnym na $wiecie, wy-
przedzajac amerykanski podcast ,True Crime Obsessed”, obecny
na Patreon. Mimo zauwazalnego sukcesu, w czerwcu 2023 r. ra-
dio, podobnie jak RNS, uruchomito komunikaty zachecajace do

» Co ciekawe, pierwszym byl ,koncert dla listowej ekipy”, ktéry miat by¢ for-
ma podzickowania i wsparcia dla zwolnionych wskutek oskarzen o mani-
pulacje przy Liscie Przebojow Trojki dziennikarzy — Marka Niedzwieckiego
i Bartosza Gila.

% Dlaczego warto zosta¢ Patronem Radia 357?, Radio357.pl, https://radio357.
pl/faq/patroni/dlaczego-warto-zostac-patronem-radia-357 [dostep:
15.07.2023].

¥ Redakcja podkresla, ze ,,Patroni stuzyli nie tylko wsparciem finansowym,
ale takze radg i pomoca w jego zdobyciu’, ibidem.

2 Jestescie... najwieksi na swiecie!, Radio357.pl, 3.01.2023, https://radio357.
pl/aktualnosci/jestescie-najwieksi-na-swiecie/ [dostep: 1.07.2023].


Radio357.pl
https://radio357.pl/faq/patroni/dlaczego-warto-zostac-patronem-radia-357
https://radio357.pl/faq/patroni/dlaczego-warto-zostac-patronem-radia-357
https://radio357.pl/aktualnosci/jestescie-najwieksi-na-swiecie/
https://radio357.pl/aktualnosci/jestescie-najwieksi-na-swiecie/
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zostania patronem, nadawane osobom, ktére nie zalogowaly sig
do aplikacji lub na stronie radia. Czynnos¢ ta zrywata jednak stre-
aming i dzialania te spotkaly si¢ z ostrg krytyka ze strony stucha-
czy, poréwnujacych natarczywos¢ komunikatéow do inwazyjnych
blokéw reklamowych. Po fali skarg czasowo wycofano si¢ z emisji
takiego komunikatu®. Byta to jedna z wiekszych wpadek wizerun-
kowych rozgtosni.

\Wyzwania i nowe strategie zarzadzania

Twoércy obu rozglosni od poczatku podkreslali, ze koszty rozwoju
ich projektow nie sa stale i wymagac¢ beda korekt. W zalozeniu ra-
dia mialy dziala¢ bez reklam, ale z mozliwo$cia uzyskania mecena-
tu badz sponsorowania konkretnych audycji.

Start obu rozglo$ni przypadl na okres trwania pandemii CO-
VID-19, co podnosito ryzyko niepewnos$ci projektow. Swiatowa
gospodarka, wskutek zamykania granic panstwowych, ogranicza-
nia kontaktow bezposrednich, wstrzymywania produkgji czy za-
tamania sektora uslug, borykala si¢ z problemami wzrostow cen
produktéw, towardéw i ustug. Pod koniec lutego 2022 r. globalna
sytuacja zmienita si¢ jeszcze bardziej, co byto poklosiem zbrojnej
agresji Rosji na Ukraine. Dzialania te staly si¢ motorem napedo-
wym dla wskaznikéw inflacyjnych, wywotanych rosngcymi kosz-
tami energii, surowcéw i handlu migdzynarodowego, a doszly do
tego rosnace koszty pracy i innych sktadowych podstawowych wy-
datkéw. Mimo dynamicznie zmieniajacej si¢ sytuacji, obie firmy
utrzymywaly kierunki planéw, nie zmieniajac tempa czy zakresu
ich realizacji. Informujac patronéw o mozliwych trudnosciach,
kontynuowano dziatania inwestycyjne, gléwnie w nowe techno-
logie (aplikacje Chromecast, AirPlay, Android Auto, CarPlay)
i rozwijanie uslug (podcasty, studio koncertowe). Temat wsparcia
finansowego byl w 2022 r. w audycjach wyraznie czgsciej poru-
szany, emitowano wiecej spotéw zachecajacych do patronowania

» Jk, Radio 357 po krytyce rezygnuje z natarczywego komunikatu o logowa-
niu. ,,Lekki falstart”, WirtualneMedia.pl, 26.06.2023, https://www.wirtual-
nemedia.pl/artykul/radio-357-logowanie-darmowe-radio-koniec-reklam-
falstart-skargi [dostep: 15.07.2023].


WirtualneMedia.pl
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/radio-357-logowanie-darmowe-radio-koniec-reklam-falstart-skargi
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/radio-357-logowanie-darmowe-radio-koniec-reklam-falstart-skargi
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/radio-357-logowanie-darmowe-radio-koniec-reklam-falstart-skargi
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projektom. Réwnolegle oswajano obecnych patronéw z mozliwo-
$cig wprowadzenia zapowiedzi sponsorskich. Jako typowe podmio-
ty komercyjne, rozgtosnie te stanely po prostu przed dylematami
zwigzanymi z utrzymaniem zasad i pryncypiow dotyczacych dal-
szego funkcjonowania, w tym - sposob6w finansowania.

Od poczatku ideg obu rozgtosni byto oparcie finansowania wy-
tacznie przez stuchaczy, co w RNS zaznaczono tak: ,,Chcemy by¢
niezalezni od inwestoréw i reklamodawcow. Obiecali$my naszym
stuchaczom, Ze na antenie nie bedzie reklam. By¢ moze w przy-
szlodci pojawia si¢ audycje sponsorowane™. Stalo sie to juz pod
koniec 2022 r., kiedy zacz¢to emitowaé na antenie krotkie infor-
macje sponsorskie. Dodatkowo z poczatkiem grudnia RNS rozpo-
czelo wspdlprace z jednym z najwiekszych podmiotéow radiowych
w Polsce, Grupg Eurozet®!, co oznaczalo wspdlng oferte handlowsa
i sprzedaz czasu antenowego reklamodawcom oraz sponsorom.
W przypadku mediéw Eurozetu wigzalo si¢ to z emisja tradycyj-
nych spotéw reklamowych, w RNS oferta ograniczala si¢ jedynie
do podania informacji o sponsorze na poczatku i koncu audycji.
Nie zaklécito to odbioru poszczegélnych programéw, co znalazio
potwierdzenie w wynikach ankiety dla patronéw. Na pytanie: , Jak
odebrali Pafistwo wprowadzenie sponsoringu?”, 51% przyznalo, ze
bylo to konieczne, ponad 45% wierzylo, ze redakcja nie popsuje
radia, a 18% obawialo sig, ze bedzie gorzej*>. Tym samym najwigk-
szy dylemat redakcji, zwigzany z reakcja na wprowadzenie blokow

% . Stawiany, Radio Nowy Swiat bez politykéw i reklam, 22.05.2020, https://
www.press.pl/tresc/61771,radio-nowy-Swiat-bez-politykow-i-bez-reklam
[dostep: 15.07.2023].

31 M. Aleksandrowicz, Wspélna oferta handlowa Radia Nowy Swiat i Grupy

Eurozet, Grupa Eurozet - Newsroom, 1.12.2022, https://newsroom.eurozet.

pl/218291-wspolna-oferta-handlowa-radia-nowy-swiat-i-grupy-eurozet

[dostep: 15.07.2023]. Redakcja zastrzega, ze pewne grupy produktéw nie

pojawia si¢ we wskazaniach sponsorskich, m.in. suplementy diety czy leki

bez recepty.

W ankiecie wzigto udzial prawie 6 tysiecy osob, Redaktorzy, klimat radia

oraz péjscie wlasng drogq to sita Radia Nowy Swiat. Podsumowanie kolejnej

edycji ankiety RNS, Patronite, 26.04.2023, https://patronite.pl/post/47106/
redaktorzy-klimat-radia-oraz-pojscie-wlasna-droga-to-sila-radia-nowy-
swiat-podsumowanie-kolejnej-edycji-ankiety-rns [tylko dla patrondw, do-

step: 10.07.2023].
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sponsorowanych/reklam, zostal rozwigzany. Potwierdza to réwniez
rosngca, o czym wspomniano, liczba patrondéw.

Istotnym elementem strategii rozwoju pozostaje inwestycja
w kapital ludzki. Redaktorka Naczelna RNS tak podsumowywata
2022 r.: ,Naszym kluczowym celem w roku 2022 byla inwestycja
w ludzi i zapewnienie znacznej czesci pracownikow takich warun-
kow, ktére zaowocujg diugoletnia wspotpraca. [...] Wiemy na pew-
no, ze wplaty naszych drogich darczyncéw na obecnym poziomie
nie wystarcza na pokrycie biezacej dzialalnosci, dlatego koniecz-
ne jest pozyskiwanie dodatkowych $rodkéw ze zrddet innych niz
Patronite.pl”*’. Co wymaga tu podkreslenia, w takiej sytuacji wtasci-
ciele RNS zdecydowali si¢ pozostawi¢ wysoko$¢ sktadek na dotych-
czasowym poziomie, a zwiekszy¢ zakres przywilejéw (nagrod) dla
najnizszych progdw wplat. Przekonywali przy tym, Ze rozglo$nia ma
oszczednosci, ale coraz trudniej jest odtozy¢ srodki na nowe pro-
jekty, a te stanowig dla wiascicieli RNS priorytet. Jako ciekawostke
mozna tez przytoczy¢ pierwszg reklame telewizyjng, ktéra wyemito-
wana zostala tylko 1 stycznia 2023 r. Miata ona przypomnie¢ o mar-
ce RNS, wzmocnic jg i zacheci¢ nowe osoby do wsparcia®.

Nieco inaczej postagpiono w Radiu 357. Wspomniany juz mece-
nat wprowadzil do niektérych programoéw nazwy sponsoréw prak-
tycznie od poczatku istnienia radia. Realizujac zalozenia przejrzy-
stej strategii komunikacyjnej, zalozyciele stacji wyjasniali: ,,Firmy,
ktdére zapraszamy do wspolpracy to czgsto tez nasi stuchacze, a na-
wet Patroni. Lubig nas i zalezy im na rozwoju radia. A my staramy
sie rewanzowad, polecajac to, co oferuja — jesli uwazamy, ze war-
to. Z wyczuciem i zawsze otwarcie o tym informujac [...]"*. Dzi$
loga partneréw eksponowane sg rowniez w ramoéwce, przy tytulach
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M. Kozielski, Nowy zarzgd Radia Nowy Swiat. Rozglosnia zwigkszyla przy-
chody minimalnie, Press.pl, 22.06.2023, https://www.press.pl/tresc/77-
077,nowy-zarzad-radia-nowy-Swiat_-rozglosnia-zwiekszyla-przychody-
minimalnie [dostep: 10.07.2023].

Reklama Radia Nowy Swiat w wybranych stacjach telewizyjnych, Patronite,
30.12.2022, https://patronite.pl/post/42237/reklama-radia-nowy-swiat-w-
wybranych-stacjach-telewizyjnych [dostep: 10.07.2023].

Dlaczego promujecie na antenie jakies firmy?, Radio357.pl - FAQ, https://ra-
dio357.pl/fag/ogolne/mialo-nie-byc-reklam-dlaczego-promujecie-jakies-
firmy/ [dostep: 10.07.2023].
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audycji: Canal+ przy ,,3-5-7 Start!” czy Grupa Luxmed przy ,,Zaka-
markach” Niedzwieckiego. Wspierajacych radio marek nie ekspo-
nuje w ten sposéb RNS.

Stacja nie emitowala oczywiscie blokéw reklamowych, pod-
trzymujac tym gléwne zalozenie o finansowaniu wylacznie przez
spotecznos$¢. W pazdzierniku 2022 r. rozpoczeta wspolprace redak-
cyjna z ,,Pulsem Biznesu”, tworzac projekt ,Irendbook” Audycja,
prowadzona przez Grzegorza Nawackiego — redaktora naczelnego
»PB” oraz Pawla Soltysa - prezesa Radia 357, emitowana byla na
antenie radia i omawiana na famach magazynu. Jak ttumaczyli re-
daktorzy, ,dwie znane z pionierskich, niestandardowych dziatan
marki” stworzyly ,multimedialny notes, w ktérym rozpracowuje-
my najwazniejsze kierunki zmian w naszym otoczeniu, oswajamy
je, a pomagaja nam w tym goscie z najwyzszej biznesowej ligi™°.
Obaj nie ukrywajg przy tym, ze wspdlna inicjatywa ma by¢ szansa
na zdobycie partneréw biznesowych w czasach trudnych dla rynku
reklamy. Faktycznie, partnerem dwéch dotad wyemitowanych se-
zonéw , Trendbooka” byt Santander Bank Polska.

O ile sposéb wprowadzenia audycji sponsorowanych uwidocznit
niewielkie réznice w obu rozglo$niach (mozna odnie$¢ wrazenie,
ze czedciej z takiego ruchu ,thumaczyta” sie redakcja RNS), o tyle
to zarzadzajacy Radiem 357 zdecydowali si¢ zmniejszy¢ liczbe pro-
goéw wplat dla nowych patronéw i podnies¢ najnizsza kwote o 50%,
do 15 zI¥. Oficjalnie zrezygnowano z najwyzszych putapdéw, ktore
mialy by¢ przeznaczone dla sponsoréw, zas osoby, ktére chcialyby
wesprze¢ redakcje kwotami wyzszymi niz 100 zl, rozglo$nia zache-
ca do kontaktu, celem uzgodnienia warunkdéw satysfakcjonujacych
dla obu stron®.

% Trendbook, Radio357.pl, https://radio357.pl/twoje357/audycje/trendbook/
[dostep: 1.07.2023].

M. Kozielski, Radio 357 o polowg podnosi najnizszy prég dla nowych pa-
tronéw, Press.pl, 16.03.2023, https://www.press.pl/tresc/75696,radio-
357-0-polowe-podnosi-najnizszy-prog-dla-nowych-patronow [dostep:
15.07.2023]. Jak informuje radio, na kwote 15 z1 skfada si¢ 9 zt darowizny
na poczet dzialania rozgloéni oraz 6 zt oplaty za ustugi opodatkowane 23%
VAT. Nowe pulapy wplat to: 15, 25, 40, 50, 70 i 100 z1.

¥ Wesprzyj Radio 357, Radio357.pl, https://radio357.pl/lp/wesprzyj-ra-

dio-357/ [dostep: 10.07.2023].
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Wspélnym mianownikiem strategii obu rozglo$ni pozostato
zréwnanie pakietow korzysci dla patronéw - bez wzgledu na wyso-
ko$¢ deklarowanej wptaty.

Mimo ze model finansowania obu stacji radiowych (crowdfun-
ding) nie jest modelem stabilnym i dtugookresowo przewidywal-
nym, zarzady wykazaly sie szybka i skuteczng reakcja na pojawia-
jace si¢ zewnetrze trudnosci, dzialajac tagodzaco, transparentnie,
i zawsze w kontakcie z patronami. To niewatpliwa zastuga dobrze
okreslonych planéw i przyjetych strategii, w ktérych znaczenie ma
glos i opinia spotecznosci finansujacej. RNS weryfikuje je poprzez
ankiety czy aktywnos¢ na wewnetrznych forach patronackich (tak-
ze w mediach spolecznosciowych). Te sg réwniez istotnym polem
do dyskusji i zazegnywania kryzyséw dla Radia 357.

Podsumowanie

Radio Nowy Swiat i Radio 357 nie nalezg do najstarszych inicjatyw
radia internetowego w Polsce, moga si¢ jednak pochwali¢ najbar-
dziej spektakularnym sukcesem finansowym i spotecznosciowym
ostatnich lat. Zgodnie z danymi Krajowego Instytutu Mediow,
najwieksza stuchalnos¢ online ma RMF FM (506 tys., dzienna stu-
chalnos¢ 21,4%), tuz za nim znajduje si¢ jednak Radio 357 (blisko
289 tys. stuchaczy, stuchalno$¢ 12,2%), potem Radio ZET (229 tys.,
9,7%) i Radio Nowy Swiat (206 tys., 8,7%)*. W poréwnaniu wy-
nikéw rok do roku wida¢ relatywnie stabilng pozycje obu projek-
tow, oznaczajacg poparcie dla sposobu zarzgdzania nimi i obrane-
go kierunku rozwoju. Atutem obu radiostacji jest dzi§ wzglednie
stala liczba subskrybentéw w serwisie Patronite, a nalezy mie¢ na
uwadze, ze po starcie Radia 357 liczba wspierajacych RNS zmniej-
szala sig, spadajac w listopadzie 2021 r. do ponizej 30 tys. oséb

¥ Badania konsumpcji tresci audio, 1-VI 2023, Krajowy Instytut Mediow,
14.07.2023, s. 47, 50, https://kim.gov.pl/wp-content/uploads/2023/07/Trac-
king-audio_ RYNEK_OGOLNOPOLSKI_14.07.2023.pdf; Badania kon-
sumpcji tresci audio. Pomiar: kwieciefi-czerwiec 2022. Rynek ogélnopolski,
Krajowy Instytut Mediéw, 22.07.2022, https://kim.gov.pl/wp-content/uplo-
ads/2022/07/Tracking-audio_ RYNEK_OGOLNOPOLSKI_22-07-2022_.
pdf [dostep: 17.07.2023].
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i 600 tys. zt miesiecznie®. Niemniej i ten trend udalo si¢ zahamo-
wac, a nawet odwrocic.

Pod koniec drugiej dekady tego wieku liczba konsumentéw
chcacych korzysta¢ z nowych mediéw bez reklam, i gotowych za to
placi¢, rosta. Nie rozwigzuje to jednak problemu dlugookresowego
utrzymywania sie wylacznie z wplat odbiorcéw, bez finansowego
wsparcia ze strony reklamodawcéw czy sponsoréw. W przeciwien-
stwie do tradycyjnych mediéw, radio internetowe musi nadgzac
za zmianami technologicznymi, gdyz jego dzialalnos¢ opiera sig
na nowoczesnych rozwigzaniach, co wymusza inwestycje w inno-
wacje. W projektach kulturalnych, a takim jest radio internetowe,
innowacyjno$¢ stanowi istotny czynnik relacji pomiedzy tworca
a odbiorcg (konsumentem)*'. W radiowych projektach crowdfun-
dingowych jest on wykorzystywany do zaspokojenia potrzeb zwig-
zanych z dostepnoscig, komfortem uzytkowania oraz jako$cig. Dla-
tego centralnym punktem inwestycji stalo si¢ rozwijanie aplikacji
internetowej i podcastow.

Obie stacje inwestuja w rozwigzania technologiczne, zdajac so-
bie sprawe, ze s3 i majg by¢ medium nowoczesnym, spetniajacym
kryteria innowacyjnosci i aktualnosci. Ttumaczy to priorytetyzacje
dzialan: stworzenia profesjonalnej przestrzeni do pracy, zakupu no-
woczesnego sprzetu i inwestycji w narzedzia internetowe (aplikacja,
podcasty). Od 2021 r. dla RNS jednym z priorytetow jest rozwinie-
cie dzialalnosci koncertowej, w strategii Radia 357 widac¢ za$ nacisk
na zwiekszenie rozpoznawalno$ci marki, na co wskazujg promocje
produktow i gadzetow z logo 357. Niezmiennie, wspélnym elemen-
tem jest nacisk na interakcje z klientem, czyli patronami.

Pomimo ogromnych ryzyk w utrzymaniu stabilnego rozwoju
obu spotek - zwigzanych z globalng koniunkturg gospodarcza czy
sytuacja polityczng - gtéwne cele rozwoju i sposoby zarzadzania
markami pozostaly w duzej mierze niezmienne. Oba projekty na-
kierowane sg na odbiorce, zarzadzajacy nimi chetnie konsultuja
pomysly z patronami, cz¢$¢ decyzji poprzedzona jest badaniami,

0 ram, Miesigczne wsparcie od patronéw dla Radia Nowy Swiat spadto ponizej
600 tys. zt, WirtualneMedia.pl, 2.11.2021, https://www.wirtualnemedia.pl/
artykul/radio-nowy-swiat-patronat-spadek-wplat [dostep: 1.07.2023].

1 A. Kedzierska- Szczepaniak, J. Prochniak, op. cit., s. 14.
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ankietami, dzigki czemu patroni majg poczucie wspdtwlasnosci
i wspoldecydowania. Priorytetowo traktuje si¢ tworzenie wspol-
nych przestrzeni, takich jak studio koncertowe, oraz angazowanie
patronéw w wydarzenia kulturalne, takze w roli ich kreatorow.
W obu projektach udato si¢ pomyslnie zweryfikowa¢ pierwotne za-
tozenia odno$nie do nieemitowania reklam. Nowe rozwigzania na
podniesienie rentowno$ci obu przedsigwzie¢ nie tylko wydaja sie
skuteczne, ale - co najwazniejsze — zyskaly aprobate wspierajacych
je patronéw, dla ktoérych nadrzedna wartodcia jest wiarygodnos¢
i jakos¢ oferty.
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