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Wprowadzenie

Kryzys COVID-19 silnie wplynat na gospodarke Unii Europejskiej we wszyst-
kich sektorach i rozmiarach przedsi¢biorstw. Wigkszo$¢ malych i srednich przedsie-
biorstw (MSP) musiata zamkna¢ dziatalnoé¢ lub zmierzy¢ si¢ ze znacznym spadkiem
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przychodéw'. Jak podaje Komisja Europejska, 60% MSP zglosito spadek obrotéw
w 2020 r., w tym samym okresie nastapil réwniez spadek zatrudnienia o 1,7%?.
W czasie pandemii MSP nauczyly si¢, ze jedynym sposobem na osiagnigcie wystar-
czajacego zysku, aby przetrwad, jest wspolpraca w ramach strategicznych sojuszy’.

Chociaz wspéipraca moze wzmacnia¢ i laczy¢ fragmentaryczne systemy w celu
rozwigzywania wieloaspektowych probleméw spotecznych, jej definicja jest nieco
nieuchwytna i niesp6jna. Wspolpraca (ang. collaboration) definiowana jest jako ro-
dzaj wspdlnych dziatar przynajmniej dwéch (i wigeej) podmiotdw, umozliwiajacy
osiagnigcie celéw, ktére nie bylyby mozliwe do osiagnigcia indywidualnie®. Kiedy
organizacje daza do osiagniecia zbieznych celéw, dochodzi migdzy nimi do wspét-
pracy lub wspétdziatania’.

Niezbedne zmiany wynikajace z koniecznoéci dostosowania si¢ do zielonej trans-
formacji stanowia powazne wyzwanie dla MSP, ktére zazwyczaj nie maja takich sa-
mych mozliwosci jak wigksze firmy. Jednak wiele MSP stanie przed podobnymi wy-
zwaniami, a sojusze miedzy tymi przedsigbiorstwami umozliwilyby laczenie nie
tylko ich popytu, ale takze ich zasobéw®. Sojusze migdzy MSP nie s3 wystarcza-
jaco opisane w literaturze. W ciagu ostatnich 5 lat w bazie Web of Science uka-
zalo si¢ jedynie 97 artykuléw dla stéw kluczowych ,alliances between SMEs”. Ist-
nieje potrzeba rozwijania tematyki sojuszy podejmowanych przez MSP, poniewaz
s3 one kluczowym narzedziem zwigkszania adaptacji MSP do zmian, innowacyj-
nosci, przedsi¢biorczosci oraz przewagi konkurencyjnej na rynku’. Aby przetrwa¢
i rozwija¢ si¢ w globalnych gospodarkach sieciowych XXI w., MSP starajq si¢ roz-
wijaé rézne rodzaje sojuszy migdzyorganizacyjnych, ktére zapewniajg im niezbedne
zasoby i bezpieczenstwo w sieci. Dlatego tworzenie i konfigurowanie korzystnych
i zréznicowanych sojuszy stalo si¢ wazng kwestig strategiczng dla MSP®.

' SME and entreprencurship performance in times of COVID-19, OECD SME and Entrepreneur-
ship Outlook 2021, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/6039c015-en.
Strategic alliances for the uptake of advanced technologies by SMEs, European Commission,
6.12.2021, https://cismea.ec.curopa.cu/news/strategic-alliances-uptake-advanced-technolo-
gies-smes-2021-12-06_en [dostep:14.11.2024].

3 GD.C. Lupédia, C.I. Tinascu, D.A. Statie, R.A. Costache, Age 0f economic alliances — how
SME;s win the market using alliances in turbulent times, ,,European Journal of Sustainable De-
velopment” 2023, t. 12, nr 2, s. 151-160, https://doi.org/10.14207/¢jsd.2023.v12n2p151.

K. Sienkiewicz-Malyjurek, Wspdlpraca miedzyorganizacyjna w systemie zarzqdzania bezpie-
czenstwem publicznym, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2017, 5. 17.

T. Pszczotowski, Mala encyklopedia prakseologii i teorii organizacji, Zaktad Narodowy im. Osso-
liiskich, Wroctaw—Warszawa—Krakéw—Gdansk 1978, s. 106.

Strategic alliances for the uptake..., op. cit.

F. Idris, D. Susita, A.D. Buchdadi, En/mming the small medium enterprises competitive advan-
tage through SMEs strategic alliances, ,Management Science Letters” 2020, t. 10, nr 9,s5.2113-
2118, https://doi.org/10.5267/j.msl.2020.1.018.

8 M. Tokman, ET. Mousa, P. Dickson, The link between SMEs alliance portfolio diversity and top

management’s entreprenenrial and alliance orientations, ,International Entreprencurship and
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Aby lepiej zrozumieé motywy i zakres podejmowanej przez MSP wspélpracy,
podjeto prébe analizy kluczowych aspektéw wspdlpracy strategicznej MSP w pieciu
krajach europejskich — Polsce, Hiszpanii, Rumunii, Wtoszech i na Litwie — w kon-
tekcie ich dazen do zielonej transformacji oraz zapewnienia bezpieczenistwa biz-
nesu. Cel ten zostanie osiagniety w oparciu o poszukiwanie odpowiedzi na nastepu-
jace pytania badawcze:

1. Jaki jest wplyw alianséw strategicznych na bezpieczeristwo biznesu?
Z jakimi podmiotami MSP nawigzuja wspStprace?

Jaki jest zakres wspotpracy z innymi podmiotami?

Jakie sa sposoby nawigzywania wspétpracy z innymi podmiotami?

AN

Czy MSP wspolpracuja w obszarze zielonej transformacji?

Odpowiedz na powyzsze pytania badawcze opiera si¢ na badaniach przeprowa-
dzonych w 2024 r. w MSP w pi¢ciu wymienionych krajach za pomocg metody wy-
wiadéw osobistych. Powyzsze badania stanowia wycinek badan z wigkszego projekeu
»>Menedzer zréwnowazonego sojuszu: Do$wiadczenie edukacyjne w kierunku umie-
jetnosci wspotpracy ze $wiadomoscia ekologiczng’, sfinansowanego z srodkéw UE’.

Alianse strategiczne w odpowiedzi na wyzwania
zrbwnowazonego rozwoju

Swiat organizacji zmienia si¢ wraz ze zmiana konkurencyjnego otoczenia, w ktérym
dziataja'’. Dominujacym paradygmatem rozwoju na poczatku XXI w. stalo si¢ kta-
dzenie fundamentéw pod zréwnowazony rozwdj spoleczno-gospodarczy, czyli
dbanie o zasoby naturalne niezbedne dla przysziych pokolen. Rezultat ten ma by¢
osiagniety poprzez wprowadzenie koniecznosci przestrzegania zasad sformutowa-
nych przez ONZ pod nazwa Celéw Zréwnowazonego Rozwoju''. Oczekiwania
sa formutowane wobec z sektora prywatnego, ktdre sa zobowigzane do raporto-
wania wynikéw swoich dzialait poprzez ujawnianie ich wplywu na $rodowisko,
spolecznodci i fad korporacyjny'.

Management Journal” 2020, t. 16, nr 3, s. 1001-1022, https://doi.org/10.1007/s11365-019-
00597-2.
> Grant Agreement for the Erasmus+ Program, 2023-1-ES01-KA220-HED-0001579682023-
1-ES01-KA220-HED-000157968: Sustainable Alliance Manager: Learning Experience to-
wards Collaborative Skills with Green Consciousness.
1 J. Child, D. Faulkner, L. Hsich, S. Tallman, Cooperative Strategy: Managing Alliances and Net-
works, Oxford University Press, Oxford, UK 2019; A. Chodynski, Wstgp. Zarzqdzanie a bez-
pieczeristwo — podejs’[iﬂ, komepcje i metady zarzqdzzmia, ,,Bezpieczexistwo. Teoria i Praktyka”
2016, nr 4,s. 11-16.
Cele Zréwnowazonego rozwoju i towarzyszgce im zadania, Polski Komitet do spraw UNESCO,
hteps://www.unesco.pl/unesco/cele-i-zadania-zrownowazonego-rozwoju [dostep: 15.11.2024].

2 H. Diwan, B.A. Sreeraman, From ﬁmzmiﬂl reporting to ESG reporting: A bibliometric zmalysis
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Nowe wymagania sklaniajg organizacje do poszukiwania rozwiazan, ktdre umoz-
liwia im rozwdj w kierunku zréwnowazonym, uwzgledniajacym ograniczenie szko-
dliwego wptywu dziatalnosci przedsigbiorstw na srodowisko. Jednym ze sposobéw
jest poszukiwanie partneréw strategicznych i nawigzywanie sojuszy. Sojusze strate-
giczne (alianse strategiczne) obejmuja migdzyorganizacyjne porozumienia o wspét-
pracy w celu wejscia na nowe rynki, produkeji produktéw i dzielenia si¢ wiedza
technologiczng®. Literatura na temat alianséw podkresla takze kwestie zwiazane
z poszukiwaniem i eksploatacja zasobéw'®. Ponadto organizacje decyduja si¢ na
alianse jako sposdb wspdtpracy w celu zmniejszenia zaktéceri®. Alianse zwigkszaja
takze przewidywalno$¢ i elastyczno$¢ oraz zapewniaja adaptacje do zmian srodowi-
skowych'.

Zmiany srodowiskowe napedzane s przez takie inicjatywy jak Europejski Zie-
lony Ead, ktérego celem jest osiagnigcie przez panstwa Unii Europejskiej (UE) neu-
tralnosci klimatycznej do 2050 r."”. Europejski Zielony Ead generuje bezpieczenstwo
energetyczne, poniewaz promuje odnawialne zrédta energii, co sprzyja odpornosci
systemdéw energetycznych, redukujac wptyw globalnych kryzyséw energetycznych
na gospodarki panstw UE'. Nowe zalozenia unii energetycznej, opracowywane
na poziomie UE, maja na celu intensyfikacj¢ miedzypanstwowej wymiany han-
dlowej w zakresie energii elektrycznej'”. Rozwdj polskiej energetyki jest w duzym
stopniu ksztaltowany przez polityke¢ UE, ktéra odnosi si¢ do kwestii klimatycz-
nych, ochrony $rodowiska i zasad konkurencji*. Warto zaznaczy¢, ze w Polsce ro-
$nie ryzyko wystapienia katastrofalnych blackoutdéw, czyli kompletnego wylaczenia
systemu clektroenergetycznego na szeroka skale*’. Wedtug Khana F. Rahmana,

0f the evolution in corporate msminabilit)/ disclosures, ,Environment, Devclopment and Sustain-

ability” 2024, t. 26, s. 13769-13805, https://doi.org/10.1007/s10668-023-03249-2.

M. Baxamusa A. Jha, K.K. Raman, Sz‘mtegic alliances and shaved auditors, ,Journal of Financial

Stability” 2024, t. 72, 101271, hetps://doi.org/10.1016/j.jfs.2024.101271.

R. Drewniak, R. Karaszewski, Dijﬁt:z’on of knowledge in strategic alliance: empiriml evidence,

sInternational Entreprencurship and Management Journal” 2020, t. 16, s. 387-416, hetps://

doi.org/10.1007/sl 1365-019-00589-2.

> M. Philsoophian, P. Akhavan, M. Abbasi, Strategic alliance for resilience in supply chain:
A bibliometric analysis, ,Sustainability” 2021, t. 13, nr 22, 12715, https://doi.org/10.3390/
sul32212715.

16 Ihidem.

Europejski zielony fad, Rada Europejska, Rada Unii E, 14.11.2024, hetps://www.consilium.eu-

ropa.cu/pl/policies/green-deal [dostep: 15.11.2024].

8 Ibidem.

A. Chodynski, Witep. Zarzqdzanie a bezpieczeristwo..., op. cit., s. 16.

20 Ibidem.

' D. Majchrzak, K. Michalski, J. Reginia-Zacharski, Readiness of the Polish crisis management sys-
tem to vespond to long-term, large-scale power shortages and failures (blackouts), ,Energies” 2021,
t. 14, nr 24, 8286, https://doi.org/10.3390/en14248286.
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Indrajita Pala i Afshany Parven integracja polityki energetycznej, zarzadzania ry-
zykiem klesk zywiolowych i skutkami zmian klimatycznych jest rozwigzaniem
trudnej sytuacji energetycznej*. Po katastrofie nuklearnej w Fukushimie w Japonii
caly $wiat zdal sobie sprawe, ze dla bezpiecznego wylaczenia reaktora konieczne jest
podniesienie istnicjacego poziomu zasilania awaryjnego®.

Osiagniecie neutralnosci klimatycznej do 2050 r. i bezpieczenistwa energetycz-
nego bedzie wyzwaniem dla wielu panstw cztonkowskich, dlatego UE wprowadzita
mechanizm sprawiedliwej transformacji, ktérego pierwszym filarem jest fundusz na
rzecz sprawiedliwej transformacji, ktéry wesprze inwestycje m.in. MSP. Jak podaje
Komisja Europejska, MSP odgrywaja wazng role w gospodarce Europy, poniewaz
24 mln europejskich MSP, stanowigcych 99% wszystkich przedsi¢biorstw w UE, za-
pewnia dwie trzecie miejsc pracy w UE w sektorze prywatnym?. Ponadto MSP od-
grywaja kluczows role w ckologicznej i cyfrowej transformacji Europy?.

Wptyw alianséw strategicznych na bezpieczenstwo biznesu

Bezpieczenistwo biznesu to struktura lub grupa proceséw zaprojektowanych w celu
ochrony zasobéw materialnych i niematerialnych organizacji, w tym danych, ope-
racji i stabilnosci finansowej, przed réznymi mozliwymi zagrozeniami, takimi jak
cyberataki, zakl6cenia w dziatalnoéci biznesowej i nieprzestrzeganie przepiséw?.
Zatem bezpieczenstwo biznesu buduje zaufanie interesariuszy, zapewnia ciaglosé
dziatania oraz gwarantuje zgodnos¢ z przepisami. Ze wzgledu na zmieniajace si¢ za-
grozenia w takich dziedzinach jak cyberbezpieczenstwo, prywatnosé¢ danych i nie-
stabilno$¢ geopolityczna, idea ta znacznie si¢ rozwingta®.

Bezpieczenistwo biznesu dla MSP w Europie czgsto wiaze si¢ ze spersonalizo-
wang strategia, ktéra zapewnia réwnowage mi¢dzy wymogiem radzenia sobie

22 K.E Rahman, I. Pal, A. Parven, Energy security and disaster visk governance in energy sector 0f

Bangladesh, ,International Energy Journal,, 2020, t. 20, nr 3A, 5. 523-534.
2 §. Khatua, V. Mukherjee, Applimtion of im‘egmz‘ed mi[mgrz'd far sz‘rengt/aming the station black-
out power supply in nuclear power plant, ,Progress in Nuclear Energy” 2020, t. 118, 103132,
https://doi.org/10.1016/j.pnucene.2019.103132.
Europejski zielony tad, op. cit.
Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spotecznego i Komitetu Regionéw. Pakiet Pomocy Gospodarczej Dla MSP, COM(2023) 535
final, Komisja Europejska, 12.09.2023, https://eur-lex.curopa.cu/legal-content/PL/TXT/
PDF/?uri=CELEX:52023DC0535 [dostep: 15.11.2024].
% Tbhidem.
¥ H. Taherdoost, Understanding cybersecurity frameworks and information security standards —
a review and comprebensive overview, ,Electronics” 2022, t. 11, nr 14, 2181, https://doi.
org/10.3390/electronics11142181.
2 IThidem.

2%

25
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ze ztozonymi problemami — jak podatnosci fancucha dostaw i zagrozenia cyberne-
tyczne — a ograniczeniami wynikajacymi z malych zasobéw?. Organizacje te korzy-
staja z taktyk obejmujacych wilaczanie ram cyberbezpieczenstwa, wykorzystywanie
instrumentéw oceny ryzyka i wykorzystywanie sojuszy w celu faczenia wiedzy na
temat infrastrukeury i bezpieczeristwa®.

Kluczowe obszary bezpieczenistwa biznesu obejmuja po pierwsze bezpieczen-
stwo informacji. MSP muszg chronié¢ prywatne informacje przed atakami lub niele-
galnym dostgpem. Wiaze si¢ to z wprowadzeniem szyfrowania, bezpiecznym prze-
chowywaniem danych i przeprowadzaniem czgstych audytéw?'. MSP sq szczegélnie
narazone, poniewaz w przeciwienstwie do wigkszych firm czesto brakuje im silnej
infrastruktury I'T. Wedtug ENISA* MSP s3 celem 43% cyberatakéw, ze wzgledu na
ich rzekomo mniej rygorystyczne zabezpieczenia®™.

Kolejnym obszarem bezpieczenstwa biznesu jest ochrona zasobéw finanso-
wych przed oszustwami, defraudacja lub cyberprzestgpczoscia. Bezpieczne proto-
koly finansowe sa konieczne, poniewaz MSP coraz czeiciej korzystaja z narzedzi
cyfrowych do transakeji finansowych, ale narzedzia te wiaza si¢ réwniez z zagro-
zeniami, takimi jak ataki ransomware (oprogramowanie wymuszajace okup) i phi-
shing (oszustwo polegajace na wyludzaniu informacji)*.

Innym istotnym aspektem bezpieczeristwa biznesu jest bezpieczenistwo opera-
cyjne. Przygotowanie si¢ na mozliwe zaktécenia, takie jak problemy z tancuchem
dostaw, kradziez fizyczna lub przeszkody $rodowiskowe, jest niezbedne do zapew-
nienia cigglosci operacji biznesowych®. Wedtug Pawla Cabaly planowanie scena-
riuszy jest niezbedne do przewidywania i ograniczania zagrozen specyficznych dla
sektora, co poprawia odpornos¢*.

Kolejnym obszarem bezpieczeristwa biznesu jest bezpieczenstwo fizyczne,
ktére obejmuje ochrong aktywéw materialnych, w tym budynkéw biurowych,

»  European Union Agency for Cybersecurity (ENISA), Cybersecurity for SMEs — Challenges
and Recommendations, 2021, https://www.enisa.curopa.cu/sites/default/files/publications/
ENISA%20Report%20-%20Cybersecurity%20for%20SMES%20Challenges%20and %20
Recommendations.pdf [dostep: 18.11.2024].

3 Ibidem.

U Thidem.

2 Ibidem.

33 P. Cabala, Strategie zarzgdzania bezpieczenstwem przedsighiorstwa w warunkach zagrozet sek-

torowych, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu” 2016, nr 420: Strate-

gie. Procesy i praktyki, s. 36-45.

Najwyzsza Izba Kontroli, Zarzgdzanie bezpieczersstwem informacji w jednosthach samorzqdu

terytorialnego, Informacja o wynikach kontroli, KAP.430.020.2018, Warszawa 2018, https://

www.nik.gov.pl/plik/id,20027 vp,22647.pdf [dostep: 18.11.2024].

P. Cabala, Planowanie scenariuszowe w zarzqdzaniu bezpieczeristwem strategicznym przedsig-

34

35

biorstwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw 2012, s. 83.
3 Thidem, s. 84.
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maszyn i towaréw. Aby chronié te aktywa, MSP stosujg strategie takie jak zarza-
dzanie obicktami, kontrola dost¢pu i systemy nadzoru™.

Bezpieczenstwo biznesu to nie tylko strategia obronna, ale przewaga konkuren-
cyjna. Organizacje, ktére wykazuja si¢ solidnymi $rodkami bezpieczeristwa, moga
budowa¢ silniejsze zaufanie klientéw i przestrzega¢ wymogéw prawnych, wzmac-
niajac swoja reputacje rynkowa®. Jak zauwaza P. Cabala, integracja bezpieczenstwa
ze strategicznym zarzadzaniem pozwala organizacjom dostosowa¢ swoje zasoby do
dtugoterminowych celéw, jednoczesnie proaktywnie ograniczajac ryzyko™.

Alianse strategiczne podejmowane przez MSP moga znaczaco zwigkszy¢ bez-
pieczenistwo biznesu, umozliwiajac im dzielenie si¢ zasobami, wiedza i doswiadcze-
niem. Sojusze ulatwiaja dostep do nowych rynkéw, technologii i wiedzy®. Poprzez
wypetnianie luk w infrastrukturze bezpieczenstwa i oferowanie skoordynowanej
obrony przed zagrozeniami zewnetrznymi, taka wspélpraca pomaga MSP w ogra-
niczaniu ryzyka. WspStpraca MSP z wickszymi firmami lub wyspecjalizowanymi
dostawcami ustug, gdzie ci ostatni moga zapewni¢ silne narzedzia cyberbezpie-
czenistwa, szkolenia i wsparcie w zakresie zarzadzania incydentami, jest przykladem
takiego sojuszu®’.

P. Cabala podkredla role sojuszy w zarzadzaniu zagrozeniami specyficznymi
dla danego scktora®. Poprzez laczenie wiedzy specjalistycznej i technologii, so-
jusze umozliwiaja MSP wdrazanie zaawansowanych $rodkow bezpieczenstwa, kedre
w przeciwnym razie moglyby by¢ niedost¢pne. Na przyktad partnerstwa z dostaw-
cami uslug informatycznych utatwiaja monitorowanie zagrozen w czasie rzeczy-
wistym i zarzadzanie incydentami. Ponadto sojusze w ramach klastréw przemy-
sfowych sprzyjaja wymianic wiedzy i zbiorowemu ograniczaniu ryzyka®. Wedlug
ENISA wspolpraca ze stowarzyszeniami sektorowymi moze réwniez wzmocnié cy-
berbezpieczeristwo w obre¢bie branz poprzez wspieranie zbiorowej obrony przed
zagrozeniami*.

Alianse strategiczne zapewniajg MSP takze dostep do dostosowanych pro-
gramow szkoleniowych oraz zaawansowanych technologii, ktére czesto sg poza ich
zasiegiem finansowym. Wspdlne przedsigwzigcia z instytucjami akademickimi lub

firmami cyberbezpieczenstwa moga na przyktad poméc w ustanowieniu lepszych

% N.C. Ojiagu, H.N. Nzewi, Plﬂysiml security and survival of small and medium scale enterprises

(SMEs) in Southeast, Nigeria, ,American Journal of Industrial and Business Management”

2019,t.9, nr 5,s. 1284-1300, https://doi.org/10.4236/ajibm.2019.95085.

P. Cabala, Strategie zarzqdzania..., op. cit.

¥ Ibidem.

% M. Konieczny, Bezpieczenstwo paristwa a bezpieczeristwo biznesu. Studium metodologiczne,
»Bezpieczenistwo Teoria i Praktyka” 2015, nr 4, s. 17.

38

A Thidem.
2 P, Cabala, Strategie zarzqdzania..., op. cit.
B Ibidem.

44

European Union Agency for Cybersecurity (ENISA), Cybersecurity for SMEs..., op. cit.
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mechanizméw wykrywania zagrozeri i wzmocnieniu protokoléw reagowania
na incydenty®.

Metodyka badan

Celem artykulu jest analiza kluczowych aspektéw wspolpracy strategicznej matych
i $rednich przedsi¢biorstw w pieciu krajach europejskich — Polsce, Hiszpanii, Ru-
munii, Wloszech i na Litwie — w kontekscie ich dazeni do zielonej transformacji
izapewnienia bezpieczenistwa biznesu. Badania dotyczg zakresu i charakteru wspot-
pracy MSP z innymi podmiotami (w tym w obszarze zielonej transformacji), ro-
dzajéw podmiotéw, z ktérymi wspdlpracuja, oraz metod nawigzywania takiej
wspOlpracy.

Badania bazuja na wywiadach osobistych z menedzerami, ktérzy zajmujg sie
w swoich organizacjach zawieraniem alianséw — czesto t¢ odpowiedzialno$é¢ biorg
na siebie prezesi. Dlatego w badaniach uczestniczyli menedzerowie stricte wyzna-
czeni do petnienia funkeji Menedzera Aliansu badZ prezesi tych organizacji, kedrzy
pelnia te obowiazki z uwagi na ich strategiczny charakter — a czasem z uwagi na brak
zasobow osobowych do obsadzenia tego typu stanowisk.

Wywiady byly cze$ciowo ustrukturyzowane, poniewaz poszukiwano odpo-
wiedzi na konkretne zagadnienia dotyczace alianséw strategicznych MSP. Wywiady
byly prowadzone od kwictnia do wrzesnia 2024 r. Proba badawcza przedstawia si¢
nastepujaco:

— 10 MSP z Polski,

— 10MSPz Hiszpanii,
— 10 MSP z Rumunii,
— 10 MSP z Wioch,

- 10 MSP z Litwy.

Zastosowana technika wyboru préby jest technika nieprobabilistyczna. Te tech-
nike stosuje si¢ wowczas, kiedy struktura populagji jest dobrze znana, a celem jest
wstepne zapoznanie si¢ z badanym zagadnieniem®. Techniki nieprobabilistyczne
dziela si¢ na wybér przypadkowy, kwotowy, metoda kuli $nieznej i celowy®. W arty-
kule postuzono si¢ technika wyboru celowego (ang. judgmental sampling lub purposive

A Tuteja, SMEs can turn cybersecurity risk into opportunity. Here’s how, World Economic Fo-

rum, 30.07.2024, https://www.weforum.org/stories/2024/07/smes-can-turn-cybersecuri-
ty-risk-into-opportunity-heres-how [dostep: 18.11.2024].

A. Miszczak, J. Walasck, Techniki wyboru préby badawczej, ,Obronno$¢ — Zeszyty Naukowe
Wydzialu Zarzadzania i Dowodzenia Akademii Obrony Narodowej” 2013, nr 2(6), s. 101-
102.

K. Jabloriska, A. Sobieraj, Merodyka dobierania préby badawczej w naukach spotecznych, ,,Bez-
pieczenstwo i Technika Pozarnicza” 2013, t. 32, nr 4, s. 34.

46

47



Bezpieczenistwo biznesu i alianse strategiczne... 47

sampling)*®. Wybér celowy polega na wskazaniu przez badacza jednostek populacii,
ktére powinny zostaé wiaczone do proby. Elementy proby zostaja wyselekcjono-
wane pod wzgledem wezesniej ustalonych kryteriéw. Celowo$¢ doboru opiera si¢ na
wiedzy, doswiadczeniu lub rekomendacjach®. Podczas budowania préby celowej, na-
ukowiec wybiera ,te elementy, ktdre dobrze reprezentuja dang populacje [...], préby
dobierane sa, tak aby w badaniu znalazly si¢ jednostki wykazujace pewne atrybuty”™.
Do badari zaproszono te MSP, kt6re okreslily si¢ jako organizacje zmierzajace ku zie-
lonej transformacji lub przynajmniej zadeklarowaly podejmowanie dziatan odpowie-
dzialnych $rodowiskowo.

Wyniki przeprowadzonych badan

Badania rozpoczynaly si¢ od rozpoznania podmiotéw, z jakimi wspélpracujg MSP,
i zakresu tej wspotpracy. Kazdy z krajow zostal scharakteryzowany indywidualnie,
w nast¢pujacej kolejnosci: Polska, Hiszpania, Rumunia, Wlochy i Litwa.

Wspdtpraca matych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce opiera si¢ na strategicz-
nych sojuszach z réznorodnymi podmiotami. MSP wspélpracuja gtéwnie z dostaw-
cami oraz organizacjami o tym samym profilu dzialalnosci, szczegélnie w zakresie
wspolnego korzystania z zasobéw, takich jak sprzet technologiczny, co pozwala na
optymalizacj¢ kosztéw i zwickszenie efektywnosci operacyjnej. Sojusze z konkuren-
tami s3 postrzegane takze jako istotne dla wspdlnego realizowania wigkszych zamoé-
wien.

Ponadto badane MSP w Polsce nawigzujg wspStprace z uczelniami wyzszymi oraz
instytutami badawczymi (np. Eukasiewicz — Gérnoslaski Instytut Technologiczny).
Relagje te umozliwiajg przedsi¢biorstwom wdrazanie nowych technologii i innowa-
cyjnych rozwiazan, kedre wspieraja cele ekologiczne. W odpowiedziach podkreslono
takze istotg¢ wspolpracy z sektorem publicznym, zwlaszcza w kontekscie dostgpnosci
funduszy unijnych na projekty zwiazane z zielong transformacja. MSP zawieraja part-
nerstwa z samorzadami oraz podmiotami ekonomii spofecznej, co jest szczegdlnie
wazne w obszarach takich jak gospodarka odpadami komunalnymi i recykling two-
rzyw sztucznych.

W Hiszpanii MSP réwniez wspélpracujq z szerokim gronem interesariuszy, ale
najwicksze znaczenie przypisywane jest relacjom z klientami i dostawcami, ktérzy sta-
nowia podstawe przy tworzeniu zréwnowazonych produktéw i proceséw. Istotnym
aspektem dziatalnosci MSP s3 rowniez relacje z instytutami badawczymi, uczelniami

M. Szreder, Metody i techniki sondazowych badar opinii, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,

Warszawa 2010, s. 56.

¥ A. Miszczak, J. Walasek, op. cit., s. 102-103.

0 E. Fratczak, M. Mynarska, Badania jakosciowe na uzytek demografii, ,Studia Demograficzne”
2007, nr 2(152), 5. 7.
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wyzszymi oraz centrami technologicznymi. Dodatkowo wazna rol¢ odgrywaja insty-
tucje publiczne, takie jak lokalne agencje rozwoju i organy administracji rzadowej,
ktére wspieraja dziatania przedsigbiorstw w kierunku osiagania wspélnych celéw
zréwnowazonego rozwoju. Warto réwniez zauwazy¢, ze konkurenci sg postrzegani
jako potencjalni partnerzy — przedsigbiorstwa dostrzegaja mozliwo$¢ synergii i po-
dejmuja wspétprace w zakresie wymiany klientéw lub wspélnego wykorzystania za-
sobéw w ramach klastréw sektorowych.

Kluczowymi partnerami dla MSP w Rumunii sa, tak jak w przypadku Hiszpanii,
klienci i dostawcy, z ktérymi wspdlpracuja na rzecz wdrazania proekologicznych
rozwiazan i optymalizacji proceséw produkeyjnych. Istotng role odgrywaja réwniez
uczelnie wyzsze (np. Uniwersytet Zachodni w Timisoarze), ktére wspieraja organi-
zacje w realizacji wspdlnych projektéw badawczych i przygotowuja ekspertyzy nie-
zbedne do innowagji i wdrazania nowych technologii. Ponadto przedsi¢biorstwa
angazuja si¢ w partnerstwa z centrami technologicznymi i hubami startupowymi
oraz podmiotami z obszaru marketingu, co umozliwia im szerokie wsparcie w za-
kresie promocji zréwnowazonych produktéw.

We Wtoszech MSP wspélpracuja z instytucjami badawczymi i uczelniami w za-
kresie realizacji projektéw badawczo-rozwojowych, co przyspiesza wdrazanie eko-
logicznych innowacji i pomaga przedsi¢biorstwom skuteczniej osiagaé zréwno-
wazone cele przedsigbiorstwa. Ponadto MSP aktywnie uczestnicza w krajowych
i miedzynarodowych grupach roboczych, podejmujac wspdtprace w celu wdrazania
odnawialnych Zrédet energii, takich jak panele fotowoltaiczne. Wspétpraca z do-
stawcami i konsorcjami przyczynia si¢ z kolei do promociji ekologicznych prakeyk
oraz umozliwia udzial w miedzynarodowych targach, ulatwiajac dostgp do no-
wych rynkéw i promocje zréwnowazonych produkeéw. MSP we Whoszech wspét-
pracuja takze z partnerami publicznymi, klientami, dostawcami oraz instytucjami
spolecznymi.

Z kolei litewskie MSP rozwijaja wspotprace w obszarze zielonej transformacii,
angazujac réznych partneréw w celu podnoszenia kompetencji i wdrazania inno-
wacyjnych rozwiazan. Przedsigbiorstwa wspdlpracuja z dostawcami zaawansowa-
nych technologii oraz instytutami badawczymi, co pozwala na wdrazanie nowo-
czesnych proceséw produkeyjnych i optymalizacj¢ zasoboéw. Wazna role odgrywaja
takze relacje z instytucjami edukacyjnymi, ktére umozliwiaja nie tylko rekrutacje
nowych pracownikéw, ale takze rozwéj umiejetnosci obecnych kadr. Wspolpraca
ta obejmuje réwniez organizacj¢ stazy, co wspiera adaptacje mtodych specjalistéw
do wymagan zielonej gospodarki. W kontekscie strategicznych sojuszy MSP coraz
czgdciej wspolpracuja z konkurencja, realizujac wspdlne projekty, oraz z sektorem
publicznym, zwlaszcza w branzy morskiej.

Kolejny badany obszar dotyczyt sposobéw nawiazywania wspétpracy z innymi
podmiotami.
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Badani menadzerowie w Polsce wskazali, ze podejécie MSP do nawigzywania so-
juszy i partnerstw jest rézne, czasem ma charakter strategiczny, a czasem jest to po-
dejscie reaktywne w odpowiedzi na zidentyfikowany problem lub kryzys. Proces
ten zwykle rozpoczyna si¢ od badania potencjalnych partnerdw, oceny ich zasobéw,
kompetencji i reputacji oraz dotychczasowej dzialalno$ci. Przedsi¢biorstwa oce-
niaja potencjalne zyski i straty przed podjeciem decyzji o zawarciu sojuszu strate-
gicznego. Nalezy jednak zauwazy¢, ze proces ten nie jest usystematyzowany. Sojusze
czgsto pojawiajg si¢ spontanicznie w odpowiedzi na nowe okazje (kontrakty, zamé-
wienia publiczne) lub pojawiajace si¢ potrzeby biznesowe.

Dlatego wspélpraca w polskich MSP inicjowana jest na rézne sposoby, zaréwno
formalnie, jak i nieformalnie, w tym przez spotkania, konferencje, zapytania mailowe,
kontakt telefoniczny oraz media spoleczno$ciowe. Przedsi¢biorstwa wykorzystuja
takze rekomendacje i polecenia oraz nowoczesne narzgdzia, takie jak strony inter-
netowe oraz platformy B2B. Wigkszos$¢ podejmowanych dziatan w kierunku wspét-
pracy z innymi podmiotami rozpoczyna si¢ od zapytania ofertowego, co nast¢pnie ma
szanse przeksztalci¢ si¢ w dlugoterminowe sojusze strategiczne.

W Hiszpanii wspStpraca MSP z innymi podmiotami nawigzywana jest poprzez
polaczenie formalnych i nieformalnych podejé¢, ktére charakeeryzuja sie kultura pro-
aktywnosci i adaptacyjnosci. Jednak niektére MSP w Hiszpanii maja reaktywne po-
dejécie i analizuja mozliwosci wspoétpracy dopiero wtedy, gdy potencjalni partnerzy
sami si¢ do nich zwrdca. Sojusze czgsto zaczynajg si¢ bez jasnych celéw, ale ewoluuja,
aby dostosowa¢ si¢ do wzajemnych intereséw strategicznych.

Sposoby nawigzywania sojuszy przez MSP w Rumunii sg takze zréznicowane — od
metod mniej formalnych po podejécia wysoce ustrukturyzowane i proaktywne. Wiele
przedsi¢biorstw stosuje jednak podejécie posrednie, ktdre umozliwia poszukiwanie so-
juszy wspierajacych systematyczny rozwdj, ale przy jednoczesnym unikaniu nadmier-
nego zaangazowania w formalne procesy. W takim modelu procesy rozwoju sojuszy
sa bardziej elastyczne i moga by¢ dostosowane do zmieniajacych si¢ potrzeb rynko-
wych. Niektére MSP w Rumunii stosuja podejscie bardziej proaktywne i ustrukeury-
zowane, dbajac szczegdtowo o kazdy etap rozwoju wspétpracy. Jednak w innych przy-
padkach przedsigbiorstwa preferuja mniej formalne podejécia, ktére pozwalaja szybko
reagowa¢ na nowe mozliwosci i wyzwania.

Z kolei MSP we Wloszech podejmuja proby tworzenia wickszych sieci miedzy-
narodowych. Podczas tych dzialai napotykaja jednak na trudnosci zwiazane z réz-
nicami kulturowymi i odmiennym ustawodawstwem. Dzi¢ki wsp6ipracy z organiza-
cjami miedzynarodowymi, takimi jak FAO®' i USDA®, pokonuja te bariery. Tego
5! Food and Agriculture Organization of the United Nations (Organizacja Narodéw Zjednoczo-
nych do spraw Wyzywienia i Rolnictwa) — organizacja wyspecjalizowana ONZ zajmujaca si¢
walka z biedg i glodem.

°2 United States Department of Agriculture — resort rzadu Stanéw Zjednoczonych, odpowiednik

ministerstwa rolnicewa w innych paristwach.
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typu miedzynarodowe podejscie pomaga przetama¢ trudnosci zwigzane z wejsciem na
nowe rynki. MSP we Wtoszech koncentruja si¢ na tworzeniu dtugofalowych sojuszy,
ktére przynosza korzysci zaréwno dla $rodowiska, jak i dla samego biznesu. Przed-
sigbiorstwa nawiazuja takze wspolprace z organizacjami pozarzadowymi, ktére zaan-
gazowane s3 w promowanie zréwnowaionego rozwoju. Taka wspélpraca, oparta na
wzajemnym szacunku dla srodowiska, umozliwia wzmocnienie wizerunku przedsie-
biorstwa w oczach klientéw i inwestoréw.

Na Litwie kluczowym narzedziem wykorzystywanym przez MSP w zakresie na-
wigzywania wspolpracy z innymi podmiotami jest wysylanie zapytan poczta elek-
troniczng do odpowiednich partneréw biznesowych. Innym sposobem sa for-
malne spotkania czy udzial w wydarzeniach branzowych. W procesie nawigzywania
wspolpracy istotng role odgrywaja takze rekomendacje oraz aktywne poszukiwanie
takich partneréw, ktérzy réwniez zajmujg si¢ promowaniem nowoczesnych i ekolo-
gicznych technologii produkeji.

Naste¢pnie przeanalizowano odpowiedzi respondentéw na temat wspdlpracy
w obszarze zielonej transformacji i strategii, jakie ona obejmuje.

MSP w Polsce deklarujg szeroki zakres dziatari skupionych na zielonej transfor-
magji, ktérych gléwnym celem jest tworzenie zréwnowazonego biznesu. Respon-
denci wskazuja na takie dzialania jak wydobywanie ,twardego plastiku” z odpadéw
komunalnych i ponowne wykorzystanie go do produkcji. Ponadto MSP w Polsce
instaluja panele fotowoltaiczne, a takze pompy wodne i cieplne w celu zwickszenia
efektywnosci energetycznej. Wprowadzaja takze zielone strategie, ktore sa zgodne
z ich podstawowa dzialalno$cia np. w zakresie recyklingu. Te zielone inicjatywy sa
wdrazane réwniez we wspolpracy z dostawcami w ramach budowy nowych ergono-
micznych pomieszczen przedsigbiorstwa. Takie dziatania majg na celu nie tylko ob-
nizenie kosztéw operacyjnych, ale takze budowanie pozytywnego wizerunku marki.

Z kolei w Hiszpanii MSP skupiaja si¢ na redukcji §ladu weglowego, poprawie
efektywnosci energetycznej i minimalizacji odpadéw. MSP w Hiszpanii podkreslaja
wykorzystanie energii odnawialnej, zréwnowazonych materialéw i ekoprojekto-
wania produktéw. Ponadto hiszpaniskie MSP angazuja si¢ w inicjatywy gospodarki
o obiegu zamkni¢tym, ponownie wykorzystujac odpady od klientéw do tworzenia
nowych produktéw. Wspélpraca ta obejmuje réwniez ulepszanie proceséw produk-
cyjnych i logistycznych, a wszystko to ma na celu promowanie zréwnowazonego
rozwoju i efektywnego wykorzystania zasobow.

Wizystkie badane MSP w Rumunii wykazuja pewne zaangazowanie w zréw-
nowazony rozwéj. Niektére MSP przyjmuja selektywne zielone prakeyki, koncen-
trujac si¢ przede wszystkim na efektywnosci energetycznej, gospodarce odpadami
i ekoprojektowaniu. Inne MSP przyjmuja bardziej kompleksowe podejsécie i wdra-
zaja wiecej zielonych prakeyk w swoich operacjach.

We Whoszech MSP przyjmuja réznorodne podejicia do zréwnowazonego roz-
woju, od ckoprojektowania produktéw oraz petnej widocznosci tancucha dostaw,
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poprzez gospodarke o obiegu zamknigtym, az po stosowanie surowcéw odnawial-
nych oraz certyfikowanych standardéw ekologicznych. Istotnym dziataniem jest
ograniczenie stosowania plastiku i innych szkodliwych materiatéw do produkeji,
co zmniejsza $lad weglowy na kazdym etapie cyklu zycia produktéw. MSP we Who-
szech inwestuja takze w maszyny przetwarzajace odpady rolno-spozyweze na su-
rowce wtérne. Ponadto MSP wdrazaja zréwnowazone prakeyki zarzadzania zaso-
bami naturalnymi, dbajac o bioréznorodnosé. Przykladem jest stosowanie prakeyk
agronomicznych, ktére minimalizuja negatywny wplyw na $rodowisko.

Na Litwie badane MSP intensywnie rozwijaja dziatania zwigzane z ekoprojek-
towaniem oraz transformacja proceséw produkeyjnych na bardziej zréwnowazone,
zaréwno w zakresie materialéw uzywanych do produkeji, jak i technologii przetwa-
rzania surowcéw weérnych. Litewskie MSP prowadza dzialania na rzecz zielonej
transformacji, ktére obejmuja takze produkej¢ wyrobéw o nizszym poziomie od-
paddéw (szklenie strukturalne®, produkty ze stali nierdzewnej, okna i drzwi alumi-
niowe). W odpowiedzi na wyzwania zwigzane z ograniczeniem zuzycia zasobdw,
MSP na Litwie inwestuja w nowoczesne maszyny umozliwiajace cyfryzacje pro-
ceséw produkceyjnych.

Podsumowanie i wnioski

W otaczajacej nas rzeczywistosci czesto maja miejsce nieprzewidywalne zjawiska
bedgce wynikiem réznorodnych proceséw zachodzacych w otoczeniu. W celu
przeciwdziatania im oraz minimalizacji ich skutkéw tworzone s3 struktury orga-
nizacyjne i rozwigzania funkcjonalne umozliwiajace sprawng realizacje zadan®.
Wspoétpraca migdzyorganizacyjna wedlug Aldony Fraczkiewicz-Wronki to ,ciagte
formalne i nieformalne interakcje pomig¢dzy organizacjami obejmujace negocjacje,
osiaganie porozumien i ich egzekwowanie™. W tym kontekscie alianse strategiczne
migdzy MSP stanowig przyktad wspétpracy miedzyorganizacyjnej, w ktérej part-
nerzy dzielg zasoby, kompetencje oraz ryzyka, aby wspdlnie realizowa¢ cele, takie
jak rozwéj innowacyjnych technologii energetycznych czy udziat w projektach z za-
kresu odnawialnych Zrédet energii, ktére wzmacniaja bezpieczenstwo energetyczne.
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Technologia mocowania szklanych plyt lub paneli elewacyjnych do konstrukeji budynku,
w kedrej klej jest jedynym spoiwem wigzacym.
> R. Chrobak, Wspdiczesny wymiar zarzqdzania logistycznego w sytuacjach kryzysowych, ,Obron-
no$¢. Zeszyty Naukowe Wydziatlu Zarzadzania i Dowodzenia Akademii Obrony Narodowe;j”
2017, nr 4 (24),s. 5-14.
A. Fraczkiewicz-Wronka, Wspdlpraca jako sSrodowisko dziatania partnerstwa publiczno-spotecz-
nego — komeptuﬂlizacja modelu biznesu, [w:] Rozwdj organizacji i regionu wyzwaniem dla eko-
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nomii i nauk o zarzgdzaniu, red. ]. Stachowicz, M. Nowicka- Skowron, L.A. Voronina, TNOiK
Dom Organizatora, Torur 2014, s. 47-62.



52 D. Marciniak, S. Grigalitniene, O.D.-M. Arruti, A.P. lhimbazwe Ndanguza

Kryzys zwigzany z pandemiag COVID-19 dodatkowo podkreslit znaczenie stra-
tegicznej wspdlpracy. Dzigki partnerstwom z zaufanymi dostawcami technologii
MSP mogly uzyska¢ dostep do bezpiecznych procedur transakeyjnych oraz zabez-
pieczent danych, ktdre zapewnily ciaglos¢ dziatania w obliczu rosnacych zagrozen
cybernetycznych®. Takie partnerstwa zwigkszaja odporno$¢ MSP i ich konkuren-
cyjno$¢ na rynku, wzmacniajac bezpieczenstwo biznesu i umozliwiajac dostgp do
transformacji cyfrowej oraz innowacji.

Aby lepiej zrozumieé role alianséw strategicznych w bezpieczenstwie MSP, w ta-
beli 1 przedstawiono kluczowe korzysci i przykiady.

Tabela 1. Rola alianséw strategicznych w bezpieczenstwie MSP

Obszar Korzysci Przyktad
bezpieczenstwa
Bezpieczenstwo [Dostep do zaawansowanych Partnerstwo z dostawcami ustug IT
informacji narzedzi cyberbezpieczenstwa w zakresie monitorowania zagrozen
i programéw szkoleniowych W czasie rzeczywistym
Bezpieczenstwo |Bezpieczne protokoty finansowe Wspétpraca z firmami fintech nad bez-
finansowe i mechanizmy dzielenia ryzyka piecznymi platformami transakcyjnymi
Bezpieczenstwo [Poprawa odpornoscitancucha Partnerstwa z firmami logistycznymi
operacyjne dostaw i strategii reagowania na w celu eliminowania podatnosci
incydenty w tancuchu dostaw
Bezpieczenstwo |Wspolne zarzadzanie obiektami Dzielenie infrastruktury monitoringu
fizyczne i systemami monitoringu w ramach klastrow przemystowych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: P. Cabala, Strategie zarzqdzania bezpieczesstwem przedsighior-
stwa w warunkach zagrozen sektorowych, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu” 2016,
nr 420: Strategie. Procesy i praktyki, s. 36—45; Najwyzsza Izba Kontroli, Zarzgdzanie bezpieczeristwem infor-
macji w jednostkach samorzqdu teryrorialnego, Informacja o wynikach kontroli, KAP.430.020.2018, Warszawa
2018, https://www.nik.gov.pl/plik/id,20027,vp,22647.pdf [dostep: 18.11.2024]; P. Cabala, Planowanie sce-
nariuszowe w zarzgdzaniu bezpieczenstwem strategicznym przedsigbiorstwa, Wydawnicewo Uniwersytetu Eko-
nomicznego w Krakowie, Krakéw 2012; European Union Agency for Cybersecurity (ENISA), Cybersecurity
for SMEs — Challenges and Recommendations, 2021, https://www.cnisa.curopa.cu/sites/default/files/publica-
tions/ENISA%20Report%20-%20Cybersecurity%20for%20SMES%20Challenges%20and%20Recommen-
dations.pdf [dostep: 18.11.2024].

Bezpieczetistwo biznesu jest kluczowe dla ochrony zasobéw MSP oraz zapew-
nienia ich stabilnosci operacyjnej i finansowej. Gléwne obszary bezpieczenistwa obej-
muja bezpieczenstwo informacji, finansowe, operacyjne i fizyczne, z ktérych kazdy
dotyczy specyficznych zagrozeti stojacych przed MSP. Alianse strategiczne odgrywaja
istotng role w zwickszaniu bezpieczeristwa biznesu, oferujac MSP dostep do wspdl-
nych zasobdéw, zaawansowanych technologii oraz kolektywnej wiedzy. Alianse stra-
tegiczne pomagaja MSP réwniez sprostaé wyzwaniom sektorowym, jednoczesnie
wzmacniajac ich konkurencyjno$¢ na coraz bardziej zdigitalizowanym rynku.

56 AL Tuteja, op. cit.
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Jak wskazuje Andrzej Chodyriski, wspoétczesna organizacja funkcjonuje w sieci po-
wigzant”’. Wielu autoréw wskazuje na istotnos¢ ,wspdtpracy” i ,sieci”®. Marzena Kra-
marz i Wlodzimierz Kramarz podkreslaja znaczenie inicjatyw sieciowych, poniewaz
kooperacja w sieciach pozwala elastyczniej reagowaé na zréznicowane potrzeby™.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze badane MSP podejmujg wspdtprace
miedzy innymi na rzecz zielonej transformacji gléwnie z:

- dostawcami,
— klientami,
- uczelniami wyzszymi,
- os$rodkami badawczymi,
- osrodkami technologicznymi,
- konkurencja.
Zakres tej wspdlpracy obejmuje:
- wspdlne korzystanie z zasobéw, np. sprzetu technologicznego,
- realizowanie wigkszych zaméwien,
- wdrazanie nowych technologii i innowacyjnych rozwiazan,
- pozyskiwania funduszy unijnych na projekty zwigzane z zielong transformacja,
- wymiang klientéw,
- wdrazanie prockologicznych rozwiazan i optymalizacje proceséw produkeyjnych,
- wsparcie w zakresie promocji zréwnowazonych produktéw.

Sposoby nawigzywania wsp6ipracy sa nast¢pujace:

- spontanicznie w odpowiedzi na nowe okazje (kontrakty, zaméwienia publiczne)
lub pojawiajace si¢ potrzeby biznesowe,

— formalne i nieformalne, w tym przez spotkania, konferencje, zapytania ofertowe,
kontake telefoniczny,

- rekomendacje i polecenia,

— nowoczesne narzedzia, takie jak strony internetowe, platformy B2B czy media
spolecznosciowe,

- oczekiwanie na zapytania ofertowe od innych podmiotéw,

— podejécie proaktywne i ustrukturyzowane, dbajace szczegdtowo o kazdy etap roz-
woju wspolpracy,

- podejécie nieformalne, ktére pozwala szybko reagowaé na nowe mozliwosci

1 wyzwania,

- udzial w wydarzeniach branzowych.
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A. Chodyniski, Witep. Zarzgdzanie a bezpieczernstwo..., op. cit., s. 15.
8 M. Kramarz, W. Kramarz, Analiza zaklécert w wybranym ogniwie larcucha dostaw branzy mo-
toryzacyjnej, ,Logistyka” 2012, nr 4, s. 435-442; B. Kozuch, K. Sienkiewicz-Malyjurek, Mapo-
wanie proceséw wspdlpracy migdzyorganizacyjnej na praykladzie dziatan realizowanych w bezpie-
czenstwie publicznym, ,Zarzadzanie Publiczne” 2015, nr 3 (31), s. 237-253, hteps://doi.org/1
0.4467/20843968ZP.15.018.4328.

5% M. Kramarz, W. Kramarz, op. cit.
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Wsptpraca w obszarze zielonej transformacji dotyczy:

- wydobywania ,twardego plastiku” z odpadéw komunalnych i ponownego wyko-
rzystania go do produkgji,

- paneli fotowoltaicznych,

- pomp wodnych i cieplnych,

- recyklingu,

— budowy nowych, ergonomicznych pomieszczeni przedsi¢biorstwa,

- redukgji §ladu weglowego,

- minimalizacji odpadéw,

- wykorzystywania zréwnowazonych materialéw,

- ckoprojektowania produktéw,

- stosowania surowcéw odnawialnych oraz certyfikowanych standardéw
ckologicznych,

- ograniczenia stosowania plastiku i innych szkodliwych materialéw do produkji,

- inwestycji w maszyny przetwarzajace odpady rolno-spozywcze na surowce
wtdrne,

- zréwnowazonych praktyk zarzadzania zasobami naturalnymi, ktére dbaja

o bioréznorodnos¢.

Na podstawie przeprowadzonych badaii mozna stwierdzié, ze alianse strate-
giczne stanowia kluczowy element w dazeniu MSP do zielonej transformacji w Eu-
ropie i zapewnienia bezpieczefistwa biznesu. Wspdtpraca miedzy MSP w bada-
nych krajach (Polska, Hiszpania, Rumunia, Wiochy i Litwa) obejmuje szeroki
zakres partneréw, w tym dostawcdw, konkurentdw, instytucje badawcze i uczelnie
wyzsze oraz sektor publiczny. Te sojusze pozwalaja na wspélne poszukiwanie in-
nowacyjnych rozwiazan, optymalizacj¢ proceséw oraz wdrazanie proekologicznych
technologii. Dodatkowo w kontekscie zmieniajacego si¢ otoczenia regulacyjnego
i ekonomicznego alianse strategiczne staja si¢ nie tylko sposobem na zwickszenie
konkurencyjnosci, ale takze na zapewnienie bezpieczenstwa przedsi¢biorstw
w trudnym okresie transformacji ekologicznej i energetycznej. ,Osiaganie pozada-
nych poziomdéw bezpieczeristwa organizacji moze zapewnié system bezpieczenstwa
w powiazaniu z elementami sktadowymi organizacji oraz systemem jako$ci organi-
zacji”®. Odpowiednio zarzadzane alianse strategiczne moga stanowi¢ fundament
adaptacji MSP do nowych wymagan rynkowych, zréwnowazonego rozwoju oraz
oczekiwan zwigzanych z zielong transformacja.

Kolejnym krokiem w analizie niniejszych badan moze by¢ mi¢dzykrajowa ana-
liza poréwnawcza, ktdéra wskazataby réznice i podobienstwa w zakresie oraz sposo-
bach podejmowania wspétpracy i budowania sojuszy na rzecz zielonej transformacji
i bezpieczenstwa biznesu. Wyniki badan moga przyczynié si¢ do rozwijania modeli

% A. Chodynski, Zarzgdzanie kryzysowe wobec zagrozer ekologicznych — rola organizacji komer-

cyjnych i nickomercyjmych. Wprowadzenie, ,Bezpieczenistwo. Teoria i Praktyka” 2024, nr 1, 5. 10.
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teoretycznych opisujacych réznorodnosé mechanizméw wspotpracy w kontekscie
zielonej transformacji. Ponadto wspélpraca z uczelniami, o$rodkami badawczymi
i technologicznymi oraz konkurencjy pokazuje, z¢ MSP uczestnicza w tworzeniu
sieci biznesowych i ekosysteméw innowacji. To podkresla znaczenie badari nad rola
takich sieci w przyspieszaniu zréwnowazonego rozwoju, transferze wiedzy i osia-

ganiu bezpieczenstwa biznesu.
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Bezpieczeristwo biznesu i alianse strategiczne matych i srednich przedsiebiorstw
w Europie
Streszczenie

Celem artykutu jest analiza kluczowych aspektéw wspotpracy strategicznej matych
i $rednich przedsiebiorstw (MSP) w pieciu krajach europejskich — Polsce, Hiszpanii, Ru-
munii, Wioszech i na Litwie — w kontekscie ich dazen do zielonej transformacji i zapew-
nienia bezpieczenstwa biznesu. Cze$¢ teoretyczna dotyczy znaczenia alianséw strategicz-
nych wspierajacych dziatania MSP w kierunku zielonej transformacji oraz wptywu tych
alianséw na bezpieczenstwo biznesu. Czes¢ empiryczng stanowig badania przeprowa-
dzone w 2024 r. wéréd MSP w wymienionych krajach europejskich za pomoca metody
wywiadéw osobistych. Wyniki przeprowadzanych badan wskazuja, ze MSP w badanych
krajach podejmujg wspétprace z szerokim kregiem interesariuszy, w tym dostawcami,
klientami, uczelniami wyzszymi, instytutami badawczymi, sektorem publicznym oraz
konkurentami, w celu realizacji celéw zrébwnowazonego rozwoju, zwiekszenia bezpie-
czenstwa biznesu i przygotowania sie do zielonej transformacji. Wspétpraca ta obejmuje
zaréwno innowacyjne rozwigzania technologiczne, np. transformacje proceséw produk-
cyjnych na bardziej zrbwnowazone, jak i proekologiczne praktyki, takie jak recykling, re-
dukcja emisji CO,, ekoprojektowanie produktéw oraz troska o efektywnosé energetyczna.
W odniesieniu do metod nawigzywania wspdtpracy przedsiebiorstwa stosuja potaczenie
podejs¢ formalnych i nieformalnych.

Stowa kluczowe: alianse strategiczne, MSP, Europejski Zielony tad, bezpieczeristwo biz-
nesu, zrbwnowazony rozwoj

Business security and strategic alliances of small and medium-sized enterprises
in Europe
Abstract

The aim of this article is to analyze the key aspects of strategic cooperation among small
and medium-sized enterprises (SMEs) in five European countries — Poland, Spain, Ro-
mania, Italy, and Lithuania — in the context of their efforts towards green transformation
and ensuring business security. The theoretical part concerns the significance of stra-
tegic alliances supporting SMEs actions towards green transformation and the impact of
these alliances on business security. The empirical part consists of research conducted in
2024 among SMEs in the above-mentioned European countries, using personal interview
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methodology. The results of the research indicate that SMEs in the surveyed countries en-
gage in cooperation with a wide range of stakeholders, including suppliers, customers,
higher education institutions, research institutes, the public sector, and competitors, to
achieve sustainable development goals, enhance business security, and prepare for the
green transformation. This cooperation includes both innovative technological solutions,
such as the transformation of production processes into more sustainable ones, and
pro-ecological practices, such as recycling, CO, emission reduction, eco-designing prod-
ucts, and ensuring energy efficiency. In terms of methods for establishing cooperation,
businesses use a combination of formal and informal approaches.

Keywords: strategic alliances, SMEs, European Green Deal, business security, sustainable
development



